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INFORME FINAL DE EVALUACION DEL OUTCOME 51 DEL PROGRAMA DEL PAIS
2006-2010

I. RESUMEN EJECUTIVO
1.1 Breve descripcion de los proyectos

El nivel de progreso de los proyectos “muestra” que fueron seleccionados por constituir
proyectos “emblematicos” del outcome 51 es el siguiente:

Disefio de estrategias de promocion de la realidad peruana (PROMPERU- Julio 2001)
Este Proyecto, cuyas referencias se remontan a 1993, afio en que se aprobé el PER/93/005
para sustentar la creacién de la ex Comision de Promocién del Perd, ha apoyado
sustantivamente la institucionalidad del hoy PROMPERU, en base al desarrollo de
estrategias integrales que involucran al sector publico y privado como agentes
promocionales. Debido a la asistencia brindada por el PNUD mediante el Proyecto en
evaluacion y dos anteriores, PROMPERU a podido realizar actividades que le han permitido
utilizar con eficiencia los recursos disponibles, concentrdndose en la promocion de
mercados prioritarios y significativos para el pais, coadyuvando a presentar al Peru ante el
mundo, como un destino privilegiado para el turismo y las inversiones

Promocién ala inversion privada (PROINVERSION-Abril 2004)

Este Proyecto, cuyos antecedentes datan desde 1992, ha posibilitado apoyo técnico
especializado para la preparacion de estudios de factibilidad requeridos para la privatizacion
relacionada a los activos, proyectos Yy empresas estatales, asi como desarrollar, en
coordinacién con las misiones diploméaticas, las gestiones de promocion, roadshows,
publicaciones e informes para captar potenciales inversionistas nacionales y extranjeros,
interesados en activos, proyectos y empresas del Estado

El Proyecto basicamente se encargd de los concursos de adjudicacion que eran preparados por
los consultores contratados por el Proyecto. En este caso el PNUD daba el marco normativo a fin
gue las contrataciones se hicieran de manera transparente y con mayor celeridad a fin de cumplir
con los objetivos institucionales de PROINVERSION, debido a que las normas nacionales no
estan preparadas para el tipo de contrataciones que se requieren, por lo cual inclusive
PROINVERSION ha tenido que elaborar una reglamentacién propia exonerandose de la ley de
contrataciones del Estado.

Como ha sido politica de PNUD su participacién a través de sus proyectos ha ido gravitando cada
ves menos con el transcurrir de los afios, pasando de un nivel de participacién de 93% en el 2003
a 10% en el 2009, como consecuencia del desarrollo de capacidades institucionales a lo cual el
PNUD contribuyo sustantivamente. (1)

Fortalecimiento y Modernizacién de la Contraloria General de la Republica ( CGRP-
Diciembre 2006)

Este Proyecto ha permitido, a partir del disefio de una base normativa y técnica, la
implementacién del Programa de Veedurias Ciudadanas en apoyo al control gubernamental
en materia de obras publicas, contrataciones y adquisiciones, asi como de programas
sociales. Los veedores formados realizaron veedurias piloto al Programa “Juntos” (2) y sus
resultados han permitido: identificar los riesgos que pudieran afectar la calidad y oportunidad
del servicio que presta este Programa a traves de los servicios que ofrecen los ministerios
de Educacion, de Salud y de la Mujer y Desarrollo Social, asi como del Banco de la Nacién;
asi mismo estos veedores pudieron validar los procedimientos, instrumentos y metodologia
disefiados para la ejecucién de este mecanismo preventivo de control, el cual esta siendo



institucionalizado a nivel de la Contraloria General de la Republica en su nuevo Reglamento
de Organizacién y funciones. ..

Biblioteca Virtual (Biblioteca Nacional del Peru-Enero 2007)

Con la implementacion de este Proyecto se ha logrado accesibilidad a la documentacion de
las agencias de cooperacion internacional, lo que permite la difusion de informacion
especializada; ademéas promueve la gestién eficiente de los recursos de las entidades
cooperantes y de las unidades ejecutoras; asimismo da conocer los esfuerzos de la
cooperacion internacional con lo que se facilita la optimizacién del proceso de formulacién y
aprobacién de nuevos proyectos de cooperacion internacional.

A la fecha se cuentan con 5635 documentos en linea, y se estima que para fines de octubre
del 2010 se alcance la meta de los 8 mil documentos, para asi centrar los dos ultimos meses
del afio a los aspectos de la transferencia del Proyecto a la Biblioteca Nacional del Per(

Apoyo alaimplementacion del Ministerio del Ambiente (MINAM-Julio 2008)

Este proyecto ha coadyuvado a que el Ministerio del Ambiente este implementado y
operando, sobre la base de la delimitacion de sus competencias y funciones, a la vez ha
permitido la formulacion de un Proyecto de Apoyo Institucional que privilegiara el area de
fiscalizacion.

1.2 Contexto y propdésito de la evaluacién
1.2.1 Contexto

El Outcome 51 del Programa correspondiente al “Programa Pais 2006-2010", busca lograr
Sectores claves de la Administracion Publica modernizados con el apoyo del PNUD en
sus procesos de gerencia técnica, operativa y de posicionamiento estratégico en sus
areas de accion.

En el Programa 2006-2010, se establece que sus actividades se llevaran a cabo en
concordancia con el compromiso del pais respecto de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio y las prioridades nacionales reflejadas en el Acuerdo Nacional, y de conformidad
con lo establecido para el pais en el marco de la asistencia de la Naciones Unidas para
el Desarrollo (MANUD).De acuerdo a ello se establece los siguientes ejes para la
cooperacion: a) Desarrollo de los recursos humanos; b) Desarrollo de las oportunidades
econdmicas y sociales; y ¢) Fortalecimiento de la gobernabilidad democratica.

En cuanto al fortalecimiento de la gobernabilidad democratica, la Oficina del PNUD colabora en el
desarrollo de las capacidades técnicas (de programacion, planeamiento, gestion, evaluacion,
seguimiento y rendicién de cuentas) de los organismos estatales (nacionales, regionales y
locales); el fortalecimiento de mecanismos de participacion, concertacion y dialogo en
entidades estatales y no estatales, la ampliacién del uso de la informacién estadistica y del
acceso a ella en los procesos de formulacion, aplicacion y evaluacion de politicas; el
fortalecimiento de las capacidades estatales para prevenir y manejar situaciones de riesgo
social y sanitario, y los desastres naturales. En términos mas precisos, la labor de la Oficina
del PNUD se refleja en la concertacion de convenios con sectores empresariales y ministerios,
con miras a la formacion de cuadros técnicos, y con sectores sociales para la formulacion de
marcos estratégicos, planes y normas. Asimismo, se promueve el desarrollo y uso de sistemas
de informacion para el control de la gestion publica.

Para la puesta en practica de las acciones sefialadas, la Oficina del PNUD promueve el uso
intensivo de los conceptos relativos a: desarrollo humano, participacion social, aprovechamiento
de potencialidades locales, modernizacién del Gobierno en sus distintos niveles (nacional,
regional y local) y responsabilidad social de los distintos agentes econémicos y sociales.
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Como una forma de contribuir a la captacion y movilizacion de recursos en favor del desarrollo
del pais, la Oficina del PNUD impulsa el compromiso y la participacion de otros agentes,
entre ellos bancos multilaterales, donantes bilaterales, entidades empresariales, gremios,
fundaciones, y otros, aplicando enfoques programaticos que simplifiquen la seleccién de
espacios para su accion y/o faciliten la elaboracién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
los correspondientes proyectos.

Dentro de los lineamientos sefialados, en el mediano plazo se espera contar con
programas de desarrollo del interior del pais, para el aprovechamiento racional de las
potencialidades (naturales, sociales, de capital, y de infraestructura), el desarrollo de las
pequefias empresas y microempresas locales, la consolidacion de las microfinanzas, la
mayor eficiencia del sector publico y la ampliacién de los mercados internos y externos,
con el propdsito de complementar y multiplicar los efectos positivos de la buena
conduccion macroeconémica

De conformidad con estos criterios, durante el Programa 2006-2010, la Oficina del
PNUD ha continuado utilizando la modalidad de ejecucién nacional, sin dejar de lado la
posibilidad de contar con el apoyo de los organismos del Sistema de las Naciones
Unidas y de otros organismos de desarrollo de caracter internacional.

1.2.2 Propésito

El objetivo principal de la Evaluacion es el de revisar y documentar la pertinencia de las
intervenciones (Proyectos) vinculadas al Outcome 51 y el progreso en la implementacion de
las mismas, asi como evaluar el efecto de desarrollo del pais logrado y los progresos
alcanzados. Asimismo, se debera documentar lecciones aprendidas y recomendar acciones
especificas que puedan realizarse en el futuro.

1.3 Conclusiones, recomendaciones Yy lecciones aprendidas
1.3.1 Conclusiones

- El Pert como pais “emergente”, requiere de la modernizacion de sectores claves de su
Administracion Publica, tanto en sus procesos de gerencia técnica y operativa como de
posicionamiento estratégico en sus areas de accion, por esta razon continda siendo
pertinente el outcome 51

- Los niveles de inversién alcanzados en el pais en especial en estos Ultimos afios , el
aumento de turistas y la mejora en la infraestructura hotelera, la participacion satisfactoria
de la sociedad civil en las veedurias ciudadanas piloto realizadas, la concrecion exitosa y el
alcance de la biblioteca virtual de la cooperacién internacional, asi como la
institucionalizacion del Ministerio del Ambiente, son logros concretos de los proyectos
“muestra” del outcome 51, que se complementan con la modernizacion en la gestion de
ministerios como el de transportes y comunicaciones, Trabajo y Promocion del Empleo,
Relaciones Exteriores y Salud, entre otros, asimismo con la implementacion del Centro de
Planificacion Estratégica , el Fortalecimiento de las capacidades de asesoria y gerencia en el
Sector Publico, la implementacién del Plan Estratégico Nacional de Lucha contra los delitos
Aduaneros y la Pirateria, que son proyectos del Outcome 51, con lo cual se puede concluir
gue es satisfactorio su avance.

- Si bien los objetivos de desarrollo de los proyectos estan asociados entre si, no resulta del
todo evidente la articulacion que debe existir entre los proyectos que conforman el outcome
51 para garantizar la sinergia de los mismos



- El trabajo del PNUD en los proyectos “muestra” evaluados asi como en el resto de
proyectos del outcome, demuestra que no solo ha cumplido un rol facilitador de procesos,
sino también ha posibilitado consensos y ha brindado asistencia técnica a sectores
estratégicos de Gobierno. .

- En las entidades ejecutoras de los proyectos no se evidencia aun un conocimiento y
dominio de la metodologia de la gestion y evaluacion por resultados, lo que si se denota por
parte del personal técnico del PNUD consultados.

- Entre los factores que han dificultado el avance del Outcome 51 se puede mencionar la
casi continua rotacién de los cuadros técnicos que actllan como responsables y contrapartes
gubernamentales en los proyectos ejecutados.

- Es sumamente importante para la sostenibilidad del outcome 51, la institucionalizacion de
los resultados de los proyectos que lo conforman tanto por parte de las instituciones publicas
encargadas de su ejecucion como del compromiso que asuman las entidades privadas y
asociaciones de ciudadanos involucrados

1.3.2 Recomendaciones

e Debe revisarse por parte del PNUD, la estrategia de evaluacion de las propuestas de
gobierno, reforzando la exigencia de elementos precisos y confiables respecto a la
viabilidad de sus proyectos. Esta practica estaria orientada a mejorar las propuestas
mismas y los funcionarios del PNUD podrian participar en mejores condiciones en la
negociacién de los proyectos.

e Debe desarrollarse, entre el PNUD, APCI y los sectores involucrados, metodologias
que permitan mejorar la articulacion interna entre los proyectos asociados al
Outcome 51, de manera que puedan promoverse procesos sinérgicos entre ellos,
articulando proyectos alrededor de objetivos y acciones comunes.

¢ Alaluz de las nuevas metodologias de evaluacién por resultados, se debe reforzar,
por parte de los entes ejecutores coordinadamente con el PNUD, los mecanismos y
actividades de monitoreo, evaluando periédicamente el analisis de riesgo y
actualizaciones del marco de resultados de los proyectos. Para esto y la aplicaciéon
de la anterior recomendacion, podria ser de mucha utilidad el “enfoque de procesos”
de la Norma ISO 9001:2008.

e El logro pleno de los Outcomes demandan periodos de tiempo no menores de 10
anos, lo cual debera tenerse en cuenta en la elaboracion de los Programas Pais.
Cada vez que se elabore un nuevo Programa, el PNUD debe insistir con los
funcionarios de los nuevos gobiernos que se instauran en el pais, la necesidad de
dar continuidad a los resultados de los outcome que se vienen implementando.

e En la elaboracion del proximo Programa Pais se debe aprovechar para actualizar los
marcos de accion de los proyectos que se extiendan y que han sido aprobados antes
del Programa Pais 2006-2010, dando un mayor enfasis al apoyo a la reforma de la
administracion y carrera publica y al fortalecimiento de las capacidades de los
gobiernos regionales y municipales, coordinando esto ultimo con el outcome
49

e Considerando lo establecido en lo “Lineamientos para el Evaluador” respecto a la
creacion de conciencia por parte de los evaluadores sobre la “gestion basada en
resultados” que ayuden al PNUD a afinar las metodologias a utilizar (3), cabe
recomendar lo siguiente:



v' El' PNUD en coordinacion con APCI, deben ampliar la difusiéon de la
metodologia de gestion y evaluacién por resultados en los sectores,
igualmente deben reforzar los mecanismos y actividades de monitoreo y
evaluar periédicamente la consecucién de los resultados.

v' Dentro de ese marco se deberia proceder a revisar la consistencia y claridad
de los resultados considerados en cada proyecto del outcome
correspondiente y proceder, si es necesario a su mejor enunciacion; este es
un ejercicio que se cree necesario hacer de todas maneras en el outcome 51,
en especial para los proyectos mas antiguos que responden al “Marco de
Cooperacion del Pais”. y no al “Programa Pais” como si lo son los més
recientes.

e En cuanto a los proyectos “muestra”:

v' Los nuevos proyectos con PROINVERSION y con PROMPERU, deben
continuar con la politica del PNUD de centralizar sus esfuerzos de
cooperacion en aspectos sustantivos del desarrollo, como lo es apoyar la
mejor gestiébn de estas dos instituciones, en particular para el caso de
PROMPERU.

v Centralizar los esfuerzos de cooperacion en el nuevo proyecto con el MINAM,
en los aspectos de fiscalizacién, que es un tema trascendente y vulnerable
para esta nueva e importante institucion.

v' Considerar la posibilidad de apoyar con un nuevo proyecto de cooperacion
técnica a la Contraloria General de la Republica para lograr institucionalizar
las Veedurias ciudadanas, ampliando su aplicacion a instituciones publicas
regionales.

v" Igualmente considerar la posibilidad de un nuevo proyecto con la Biblioteca
Nacional del Perl para institucionalizar plenamente el funcionamiento de la
Biblioteca Virtual de Cooperacion Internacional, ello tendra un gran impacto,
en la sinergia y transparencia de los distintos proyectos de cooperacion
técnica internacional que se llevan a cabo en el pais.

1.3.3 Lecciones aprendidas

Un conjunto de proyectos “per se” no constituyen un programa, hay que articular los
proyectos que lo conforman para que asi lo sea.

En proyectos innovadores el aprendizaje es central para mejorar el desempefio; ello supone
una instancia de andlisis y sistematizacion de procesos y resultados y un mecanismo para
compartir esta informacion entre los involucrados.

La obligaciéon de trabajar cada vez mas en forma mancomunada entre los organismos y
agencias de cooperacion internacional se desprende del proceso de evaluacion realizado,
como una necesidad impostergable.

La apropiacion gradual de los objetivos de los proyectos por parte de las entidades publicas
y sectores de la poblacion involucrados, es otra imprescindible necesidad cuya satisfaccion
es necesario promover, a fin de asegurar el éxito y sostenibilidad de los proyectos y por lo
tanto del outcome 51.

Una solucién que resulta oportuna y conveniente en un momento para una institucion, si se
prolonga en demasia, puede producir efectos contrarios a los buscados. Esta posibilidad ha
desaparecido totalmente para el caso de PRO INVERSION y ha disminuido para el caso de
PROMPERU.



El monitoreo ordenado y compartido entre las entidades que intervienen en un proyecto es
una accion clave para el éxito de los mismos, tanto en cuanto a la obtencién de los
resultados buscados como en cuanto a asegurar su sostenimiento

Como gran colorarlo de esta evaluacion se puede sostener lo siguiente: “el éxito del outcome
51 depende del conjunto de proyectos que lo conforman, de la adecuada articulacion,
formulacion y reformulacion de los mismos, y sobre todo de su eficiente monitoreo y gestion,
para lo cual adquiere gran importancia la metodologia de gestion y evaluacion por resultados
del PNUD, por lo que se requiere asegurar su aplicacion plena”



II. Introduccién
2.1 Proposito de la evaluacion

El propdsito principal de la Evaluacién es el de revisar y documentar la pertinencia de las
intervenciones (Proyectos) planteadas, vinculadas al Outcome 51 y el progreso en la
implementacion de las mismas, asi como evaluar el efecto de desarrollo del pais logrado y
los progresos alcanzados. Asimismo, se deberd documentar lecciones aprendidas vy
recomendar sobre acciones especificas que puedan realizarse en el futuro.

Se espera que los evaluadores realicen el proceso de evaluaciéon participativa a través de
consultas de las partes interesadas, a fin de utilizar la informacién existente, examinar las
fuentes de conocimientos locales y aumentar la sensibilizacibn acerca de la
incorporaciéon de la gestién basada en resultados (4)

2,2 Cuestiones claves tratadas

Outpts (Proyectos)

Cuestiones de contexto del proyecto

Aspectos sustantivos: disefio, implementacion, gestion
Actividades de asistencia técnica: politico, técnico, administrativo

Outcome 51

Pertinencia en el actual contexto del desarrollo del pais

Identificacién de problemas sustantivos

Progreso realizado

Factores que contribuyeron al avance,

Factores que obstaculizaron el avance,

Desafios pendientes

Actuacion del PNUD: promocién, asociacion y coordinacién con otros actores
Participacién de las instituciones asociadas (“stakeholders)

Factores subyacentes (“underlying”) que influyen en resultados alcanzados
Contribucién del proyecto al logro del Outcome:

Progreso realizado

Factores que contribuyeron

Factores de obstaculizaron

Estrategia de salida de los proyectos

2.3 Metodologia de Evaluacion

En consideracién a la Politica de Evaluacion del PNUD y los Lineamientos para Evaluadores
de Resultados, se realizaron en forma secuencial, las siguientes acciones:

1) Lecturay analisis de documentacion de base (Anexo N°4)

2). Elaboracion de cuestionario para las entrevistas

Se prepararon cuestionarios tanto para los funcionarios del PNUD que han sido
responsables del seguimiento de los cinco proyectos “muestra”, como para los
funcionarios de los sectores que han ejecutado los proyectos

3) Coordinacién de entrevistas
El consultor coordind directamente las entrevistas con los funcionarios del PNUD y a
través de ellos con los funcionarios de los sectores. (Anexo N°2)

4) Realizacion de entrevistas



Se sostuvo reuniones con funcionarios del PNUD y con los funcionarios de las entidades
responsables de la ejecucion de los proyectos.

5) Respuestas a cuestionarios

En base a las respuestas obtenidas en las entrevistas y la documentacién analizada, el
consultor redacto las respuestas a los cuestionarios y los remitié a los entrevistados
para su ratificacion, complementacién y/ o cambio (Anexo N°3)

6) Andlisis de las fuentes de informacion:

Fuentes primarias: Basadas en documentos de los proyectos, informes anuales,
publicaciones y materiales de los proyectos, material audiovisual de las actividades
realizadas por los proyectos y documentos estratégicos del PNUD.

Fuentes secundarias: Informacion obtenida a partir de entrevistas a funcionarios
previamente seleccionados, empleando para ello el cuestionario de preguntas, los
mismos que con las respuestas correspondientes fueron ratificadas o modificadas
por los entrevistados.

7) Analisis del outcome 51

Este andlisis se centro en:

e La determinacion de los objetivos mediatos e inmediatos

e El examen de la pertinencia del outcome 51 en el contexto del  desarrollo del

Pera

La determinacion del rol del PNUD

La identificacion de los principales problemas que el outcome 51 pretende abordar
La identificaciéon de los factores que afectan negativamente el logro del outcome
51

8) Andlisis de los outputs

9)

10)

Producto del analisis de las fuentes de informacién se determiné el progreso de los
resultados de los proyectos de la “muestra”, resaltando los aspectos positivos y
negativos, asi como las lecciones que se desprenden producto de su ejecucion; en
base a ello se infiere la pertinencia de los proyectos seleccionados en la obtencion
de los resultados.

Con esta informacion se precisan recomendaciones orientadas a consolidar el
outcome 51, que permitan resolver los problemas criticos identificados y mejoren,
entre otras acciones, sus etapas de formulacion y gestion, identificando inclusive
areas prioritarias para futuras programaciones.

Enlace entre Proyectos y outcome

Las vinculaciones entre los proyectos y el logro del outcome es un requisito basico a
asegurar para el éxito del mismo, que depende en gran parte de lo adecuado de sus
formulaciones y de la sinergia que se logre con la articulacion de los proyectos.

En esta etapa de aplicacion de la metodologia de evaluacion del outcome, se resalta
el rol cumplido por el PNUD, en cuanto a las acciones directas que ha desempefiado,
como respecto al apoyo brindado para el desarrollo de las capacidades
institucionales que aseguren sostenibilidad a los resultados obtenidos.

Andlisis de lo socios y estrategias de Asociacion

En esta etapa se identifican las alianzas generadas entre el PNUD y las agencias de
Naciones Unidas y otras organizaciones donantes, determinando el alcance de las
mismas y el rol estratégico (eficacia) cumplidos en el logro del outcome. Se analiza la
estrategia de la asociacién lograda entre el PNUD, socios y stakeholders
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2.4 Estructura de la Evaluacién
En concordancia con los TDR, el presente Informe de Evaluacion ha sido estructurado en
seis capitulos y una seccion de Anexos:

Resumen Ejecutivo

1.1 Breve descripcion de los proyectos

1.2 Contexto y proposito de la evaluacion

1.3 Principales conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas

Introduccion

2.1 Propésito de la evaluacién
2.2 Cuestiones claves tratadas
2.3 Metodologia de la evaluacion
2.4 Estructura de la evaluacion

Contexto de desarrollo

3,1 Contexto en el que el Outcome 51 se define y su duracion

3,2 Problemas que el Outcome 51 pretende abordar

3.3 Resultados esperados del Outcome 51 en el marco del Programa de Pais 2006-
2010 del PNUD

3.4 Objetivos inmediatos y de desarrollo del Outcome 51

3.5 Socios claves para el logro del Outcome 51

3.6 Partes interesadas clave

3,7 Beneficiarios previstos

IV Resultados y conclusiones

V. Recomendaciones

VI Lecciones aprendidas (incluyendo mejores y peores practicas)

Anexos

N°1 Términos de referencia

N°2 Relacién de entrevistados

N°3 Cuestionarios con respuestas

N°4 Documentacién consultada

N° Avances en el cumplimiento de los objetivos del Milenio

N°6 Notas

N°7 Carta de Remisién del Acta del Comité Ejecutivo del Proyecto
Biblioteca Virtual
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I1l. EI Contexto de desarrollo

3.1 Contexto en el que el Outcome 51 se define y empieza a ser abordado por el
PNUD y su duracion

El Documento de Programa Pais (CPD) 2006-2010, suscrito entre el PNUD y el Gobierno del
Perd, identifica mediante un proceso participativo el uso mas efectivo de los recursos para la
obtencion de resultados, para ello involucra a un conjunto de socios que incluyen
organizaciones de la sociedad civil, agencias del Sistema de las Naciones Unidas, donantes
y otros socios del desarrollo.

El CPD considera como ejes fundamentales las siguientes areas: (i) Desarrollo de las
capacidades humanas; (ii) Desarrollo de las oportunidades econémicas y sociales; (iii)
Fortalecimiento de la Gobernabilidad democrética.

El Outcome 51 responde a esta Ultima area y se explicita de la siguiente forma: “Sectores
claves de la administracién publica modernizados con el apoyo del PNUD en sus procesos
de gerencia técnica, operativa y de posicionamiento estratégico en sus areas de accion”

El outcome 51 se compone de 50 proyectos de los cuales se han elegido a los cinco
siguientes como “muestra”.

CUADRO N°1

PROYECTOS REPRESENTATIVOS DEL OUTCOME 51 EN EL PROGRAMA PAIS 2006-
2010

14443 | Promocion de la Inversion Privada PROINVERSION |O /(1)
55002 |Desarrollo de una Biblioteca Virtual de la Biblioteca 0/(3)
Cooperacion Internacional en el Pert y Nacional
Fortalecimiento de la Biblioteca Nacional del
Peru
62108 |Apoyo a la Implementacion del Ministerio del | Ministerio del O/(@3)
Ambiente Ambiente

14390 |Disefio de Estrategias de Promocion de la PROMPERU OoC/ (1)
Realidad Peruana
54116 |Veedurias Ciudadanas Contraloria de la |OC / (4)
Republica

De los cinco proyectos “muestra”’, dos han sido formulados e iniciados en el quinquenio
anterior y tres han sido suscritos en el periodo 2006-2010, por lo que estos tres ultimos se
ajustan desde su formulacién a la nueva metodologia de evaluacién por resultados y a los
formatos establecidos
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A continuacion se presentan el resto de proyectos vinculados al outcome 51.:

CUADRO N°2

PROYECTOS VINCULADOS AL OUTCOME 51

Asistencia técnica para la identificacion e

14386 |implementacién de nuevas propuestas de PNUD O/(2
desarrollo
14396 | Direccién Ejecutiva de FOPRI PROINVERSION |O /(1)
14415 |Implementacion y Modernizacion Ministeriode la |O /(3)
Institucional del Ministerio de la Produccién | Produccion
14418 |Gerencia Publica del Proceso de Presidenciadel |O/(3)
Modernizacion del Estado Consejo de
Ministros
14430 |Modernizacion de la Gestion del Ministerio Ministerio de O /(3)
de Comercio Exterior y Turismo Comercio
Exterior y
Turismo
14434 | Apoyo a las Concesiones - Fase Il PROINVERSION O / (1)
14437 | Promocion y Atencion al Inversionista PROINVERSION | O/ (1)
14439 |Implementacion de la nueva estructura del Ministeriode la |[O/(3)
MIMDES Mujer
14449 | Apoyo a la Modernizacion del MTC Ministerio de O/(3)
Transportes y
Comunicaciones
34322 | Implementacion del Plan Estratégico Ministeriode la |O/(2)
Nacional de Lucha contra los Delitos Produccion
Aduaneros y la Pirateria
37240 |Unidad Técnica - Modernizacion de la Agencia O/(3)
Agencia Peruana de Cooperacion Peruana de
Internacional. Cooperacion
Internacional
38942 | Apoyo a la implementacion y modernizacion | Ministerio de O/(3)
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Trabajo y
Empleo. Promocién del
Empleo
41226 |Apoyo Gestion Directiva del MTC Ministerio de O/(@3)
Transportes y
Comunicaciones
43292 |Fortalecimiento Institucional del Ministerio de | Ministerio de O/(3)
RREE Relaciones
Exteriores
48195 | Desarrollo de un paquete tecnoldgico Consejo O/(4)
orientado al desarrollo de industrias opto Nacional de
mecanicas en Latino América Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion
Tecnoldgicay la
Pontificia
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Universidad
Catolica del Pert

49114 | Supervisidén y seguimiento de la Cooperacién | Agencia O/(3)
Técnica Internacional no reembolsable Peruana de
Cooperacion
Internacional
51512 | Armonizacién de las Normas y SENASA O/(3)
Procedimientos de Evaluacion Agronémica
de Cultivares Comerciales en los Paises de
Peru, Colombia y Bolivia
54276 |Fortalecimiento técnico de la labor Congresodela |O/(3)
parlamentaria para el mejor cumplimiento de | Republica
las funciones de representacion y legislacion
del Congreso
60063 | Plant Genomics and Capacity Building in Universidad O/(4)
Latin America Peruana
Cayetano
Heredia
60987 | Harmonization of the norms and procedures |Ministeriodela |O/ (4)
for value-added timber products in South Produccién
America
61473 |Bases técnicas para la implementacion de Ministerio de O/(3)
un Médulo para la Gestion de Recursos Economiay
Humanos en el Sector Publico Finanzas
62217 |Apoyo a la Adecuacion de la Ley de Ministerio de 0/(3)
Organizacién y Funciones del Ministerio de | Educacion
Educacion a los requerimientos de la nueva
Ley Organica del Poder Ejecutivo
64078 | Fortalecimiento institucional PROMPERU PROMPERU 0/(3)
70681 |Implementacion del Observatorio de Voto ONPE O/ 4
electrénico en América Latina
70771 |Proinversion en capacidad de disefiar y PROINVERSION [O /(1)
concluir proceso de promocion inversion
privada en ambito de empresas que
conforman actividad empresarial del Estado
y promocidn de inversién privada en ambito
obras publicas de infraestructura y servicios
publicos
71952 | Fortalecimiento Sistema Integrado Ministerio de 0/(3)
Estadistica Agraria Agricultura
72016 |Apoyo a los procesos de implementaciony |Congresodela |O/(4)
monitoreo de la Convencion sobre los Republica
derechos de las personas con discapacidad
y del Plan de Igualdad de Oportunidades
para personas con discapacidad 2009-2018
- PIO
72354 | Programa de Formacion juvenil Presidenciadel |O/(2)

Consejo de
Ministros
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73094 | Apoyo a la Implementacion y Fortalecimiento | SERVIR O/(3)
de la Autoridad Nacional del Servicio Civil
73549 | Apoyo a la Implementacion y Fortalecimiento | SERVIR O/(d)
de la Autoridad Nacional del Servicio Civil
14385 | Apoyo a las Juntas Liquidadoras PROINVERSION | OC / (3)
14392 | Apoyo a la Gestion del Ministerio de Ministerio de OC/(3)
Agricultura Agricultura
14400 |Apoyo a la Modernizacion del MINSA Ministerio de OC/(3)
Salud
14436 |Implementacion del Centro de Planificacion |Presidencia del |OC/ (3)
Estratégica Consejo de
Ministros
14442 |FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PROMPERU OC/(3)
PROMPEX
54498 | Gerencia y Asesoria de Alto Nivel en Apoyo | Ministerio de OC/(3)
a la Gestion Puablica - FAG 2007 Economiay
Finanzas
59277 |Apoyo a la Modernizacion e Implementacion | Ministerio de OC/(3)
de Servicios de Salud del Ministerio de Salud | Salud
59588 | Asesoriay Gerencia de Alta Direccion para | Ministerio de OC/(3)
el Sector Publico - FAG 2008 Economiay
Finanzas
70320 |Implementacion y Fortalecimiento de la SERVIR OC/(3)
Auditoria Nacional de Servicio
14381 |Reforzamiento Institucional del Ministerio de | Ministerio de FC/(3)
Energia y Minas Energia y Minas
14398 | Apoyo a la Modernizacion del MININTER Ministerio del FC/(3)
Interior
49310 |Promocion de Estilos de Vida Saludables UNODC FC/(4)
54115 | Aplicacion Piloto de Veedurias Ciudadanas | Contraloria de la |FC/ (2)
en Programa Social "JUNTOS" Republica
55616 |Reforzamiento de la capacitacidon Contraloriade la |FC /(1)
institucional en apoyo a las inversiones Republica
publicas regionales
69259 | Fortalecimiento de las capacidades de Ministerio de FC/(3)
asesoria y gerencia en el sector publico - Economiay
FAG 2009 Finanzas

O=En Operacion; OC= Operacionalmente cerrado; FC= Financieramente cerrado
(1)=Promocién de lainversion y el turismo, (2) = Participacion ciudadana
(3)= Organizacion y gestion publica, (4)= Posicionamiento estratégico

Transcurrido el primer quinquenio del siglo XXI, la situacibn econémica del Peru se
caracterizaba a fines del 2005 por indicadores macroecondmicos favorables, entre ellos el
crecimiento sostenido del producto bruto interno (PBI); una baja inflacién (2,5% promedio
anual en los Ultimos tres afos); nivel sin precedentes de aumento de las exportaciones; un
alto nivel de reservas internacionales; nivel de riesgo-pais por debajo del promedio

latinoamericano, y otros indicadores similarmente favorables.

Estos logros macroecondmicos han ido acompafados de avances en aspectos tales como
la puesta en marcha del proceso de descentralizacién, con el establecimiento, a partir de
2002, de los gobiernos regionales elegidos democraticamente, y al mismo tiempo se han
iniciado en la administracion publica procesos para transferir a las regiones los principales
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programas sociales del Gobierno, cuya existencia obedece al objetivo del Estado de reducir el
déficit de bienestar de las personas mas pobres del pais.

Por su impacto inmediato en la poblacion son de mencionar cuatro programas: Vaso de
Leche, Comedor Popular, Desayuno Escolar y Seguro Integral de Salud (SIS), Los
resultados determinan que estos programas son levemente progresivos ( los pobres
reciben la mayoria de los beneficios) La progresividad resulta mas marcada en el caso de
SIS (Los pobres reciben alrededor del 80% de los beneficios del programa) y mas limitada
en el caso de los programas alimentarios (los pobres perciben alrededor del 60% de los
beneficios) (5)

A nivel local, se establecieron instancias de participacion, como los Presupuestos Participativos
Municipales y se institucionalizo espacios de dialogo, entre ellos las mesas de concertacion
de la lucha contra la pobreza. Ademas, se pusieron en marcha programas de empleo
temporal de cobertura nacional en los dmbitos urbano y rural, y se ejecuta un amplio
programa de vivienda popular en todo el pais

3.2 Problemas que el Outcome 51 pretende abordar

Se reconoce, que a pesar de los significativos adelantos sefialados en los parrafos
precedentes, ellos no son suficientes para impulsar en forma apreciable el crecimiento del
empleo y de los ingresos para la poblacion pobre, cuya proporcidon se estimaba en 2002 en
alrededor del 54,3% (14,5 millones de habitantes), ni para la poblaciéon en situacién de
pobreza extrema, estimada en 23,9% (6,3 millones), de un total de poblacién estimado en
26,7 millones (6)

En el contexto descrito se prepar6 el Programa Pais 2006-2010, en base a consultas entre
el PNUD vy el Gobierno, por conducto de la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional
(APCI), y consultas con representantes de la sociedad civil (Acuerdo Nacional), con
organismos de cooperacion internacional (Sistema de las Naciones Unidas), con otras
entidades de cooperacion (multilaterales y bilaterales) y con circulos académicos (principales
consorcios de investigacion académica).

En su elaboracion, se tuvo en cuenta los documentos del Gobierno sobre politica social y
economica, los documentos del Acuerdo Nacional, el compromiso del Pais con los
Objetivos de Desarrollo del Milenio, asi como los

documentos del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD), el
documento de la Evaluacion Comun para el Pais, el Informe sobre los Objetivos de
Desarrollo del Milenio en el Peru y el Informe Nacional de Desarrollo Humano

En relacién a los ejes fundamentales del Programa Pais:

a) En lo que respecta al desarrollo de los recursos humanos; la Oficina del PNUD colabora
en lineas tales como disefio, aplicacion y evaluacion de politicas de lucha contra la
pobreza; ampliacidon del acceso a los servicios sociales basicos, con énfasis en las
poblaciones en situacion desventajosa; y apoyo al pleno ejercicio de los derechos humanos
basicos de las personas

b) En lo concerniente al desarrollo de las oportunidades econdmicas y sociales; el CPD
plantea que la Oficina del PNUD colabore, entre otros temas, en la
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formulacion y la aplicacion de estrategias para aprovechar las potencialidades locales y
promover el desarrollo sostenible; el desarrollo de microempresas y pequefias empresas; y
el disefio y la aplicacién de estrategias para generar nuevos mercados y empleo en que
también se incluirian programas orientados a los jovenes

¢) En cuanto al fortalecimiento de la gobernabilidad democrética, el CPD plantea que la
Oficina del PNUD colabore en el desarrollo de las capacidades técnicas (de programacion,
planeamiento, gestién, evaluacion, seguimiento y rendicion de cuentas) de los organismos
estatales (nacionales, regionales y locales); el fortalecimiento de mecanismos de
participacion, concertacion y didlogo en entidades estatales y no estatales, la ampliacioén del
uso de la informacion estadistica y del acceso a ella en los procesos de formulacion, aplicacion y
evaluacion de politicas; el fortalecimiento de las capacidades estatales para prevenir y manejar
situaciones de riesgo social y sanitario, y los desastres naturales. En términos mas precisos, el
CPD plantea que la labor de la Oficina del PNUD se refleje en la concertacion de convenios
con sectores empresariales y ministerios, con miras a la formacién de cuadros técnicos, y con
sectores sociales para la formulacién de marcos estratégicos, planes y normas. Asimismo, se
propone promover el desarrollo y uso de sistemas de informacion para control de la gestion
publica (7)

El logro de los resultados propuestos en el Plan Pais 2006-2010 demanda de una
participacién coordinada de los distintos niveles de gobierno y de sus organizaciones y
fuerzas sociales. EI Outcome 51 se sitla en esta problemética, asumiendo que su
superacion soélo sera posible a través de un esfuerzo consistente de mediano y largo plazo.

3.3 Resultados esperados del Outcome 51 en el marco del Programa de Pais 2006-
2010 del PNUD

El Plan Pais 2006 - 2010 fue formulado en el marco del esquema de resultados corporativos
del PNUD denominado Multy Year Annal Framework (MYFF) 2006-2010. Este documento
fue remplazado por el Plan Estratégico PNUD 2008-2011, el cual define cuatro areas
focales de trabajo que se vinculan a los resultados de desarrollo a los cuales la Organizacion
debe contribuir con su accién de asistencia a los paises.

La estructura del arbol de proyectos (“Project Tree”), que articula conceptualmente el
conjunto de Outcomes y Proyectos, fue re-definida en enero 2008 por el PNUD Nacional,
tomando en cuenta el nuevo Plan Estratégico de la Organizacion. Este trabajo de
actualizacién del Project Tree ha permitido la formulacién ocho outcomes o resultados
esperados coherentes con el contenido y espiritu de CPD 2006 - 2010.

CUADRO N°3
OUTCOMES CPD 2006 — 2010 / PERU PNUD: RESULTADOS ESPERADOS

Grupos vulnerables afectados por la marginacién y crisis socio-
47 econdmica atendidos por Programas Nacionales prioritarios
implementados con asistencia del PNUD

Programas de Micro finanzas y acceso al mercado para los mas pobres
implementados en por lo menos dos Regiones con el apoyo del PNUD
Procesos de Regionalizacion y Descentralizacion del Estado
49 implementados contando con el apoyo técnico y operativo del PNUD a
nivel de las instancias centrales y regionales

Administracion de la Justicia y difusion de los Derechos ciudadanos
mejorados con la contribucion del PNUD a partir de la puesta en accién
de las recomendaciones de la CVR y la capacitacion a operadores del
sector justicia y defensoria

48

50
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Sectores claves de la Administracion Publica modernizados con el
apoyo de PNUD en sus procesos de gerencia técnica, operativa y
de posicionamiento estratégico en sus areas de accion
Establecimiento de capacidades de prevencion y manejo de conflictos a
nivel del Gobierno Central y Regiones a través de la aplicacion de
herramientas para la identificacion y gestion de conflictos y
fortalecimiento del dialogo democrético

Capacidad de prevencién de riesgos y respuesta frente a desastres
naturales establecida con el apoyo del PNUD mediante la integracion de
la gestién del riesgo en los programas de desarrollo Nacional y regional
Capacidad de formulacién de Politicas Ambientales, disefio de marcos
regulatorios para la conservacién y uso sostenible de la Biodiversidad y
adaptacion / mitigacién del cambio climatico fortalecida mediante la
consolidaciéon de instituciones publicas y de la sociedad civil a nivel
central, regional y local

51

52

53

54

El Outcome 51 como se aprecia, se integra en el marco de resultados institucionales,
buscando la modernizacion de Sectores claves de la Administracién Publica en sus procesos
de gerencia técnica, operativa y de posicionamiento estratégico en sus areas de accion.

A continuacioén en el cuadro N° 4 se aprecia las metas del outcome 51 propuestas para el
2010, asi como los indicadores del outcome, e igualmente la linea de base de la que se
parte y las fuentes de informacion a consultar.

Cuadro N°4
Marco de Resultados del Outcome 51 para el periodo 2006-2010 (10)

UNDP
FOCUS

N\ )=\
ANRAE/AN

UINIDAY=
OULCOINE!

OULCOME:
Telfe)eii
(Z0AI0)

Descentralizacion

OUTCOME en marcha, sector

3.1 OUTCOME informal amplio,

Fortalecimien | 51: Sectores Proyectos normas y

to de las claves de la de Numero procedimientos sin | Investiga

capacidades | administracion | modernizaci | de racionalidad ciones

técnicas, publica on de proyectos | uniforme, inerciay | académi

programacion | modernizados | entidades de disfuncionalidades | cas

gestién, con el apoyo estatales moderniz | del aparato estatal, | Informes
Democratic | evaluaciony | del PNUD en implementa | acién de | liberalizaciondela | PCMy
Governance | monitoreo,y | sus procesos | dos a nivel entidades | economia, CADE

rendimiento de gerencia central (por | estatales | planificacién del sobre la

de cuentas técnica, lo menos disefiados | Estado moderni

de los operativa y de | tres)y e concentrada enla | zacién

organismos posicionamien | regional (por | implement | esfera economica | del

estatales to estratégico | lo menos ados a cargo del MEF, Estado

nacionales, en sus areas dos) fase expansiva de

regionalesy | de accion. la economia,

locales. indice de pobreza

del 50 %
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3.4 Objetivos inmediatos y de desarrollo

En base a lo precisado en el cuadro anterior se pasa continuacion a determinar la
Performance del Outcome 51

Cuadro N° 5

VIErCerdENRES ]2l

UINIDAE @UCEmE Plzlizl
J].JJ = CP Oltcons)e J_‘J‘ J”.]H OUICOIE: rJ o
@UCONIE: [zife)e Telicaor SEUICE:
|G (Ec)

(Z0i0)
De los 50 | Transferencias
proyectos | de
s;ozglligtr?:e disefiados | responsabilidade
nacional del sy _fondos alas
gli” COME OUTCOME 51: g'(‘)g!emema g;tclo7m ® | descenso de la
Fortalecimien | Sectores claves P estan pobreza de
Modernizac.
to de las de la totalmente | 48.6% en el Centro
; . L de MINSA, | . L
capacidades | administracion MININTER: implement | 2004 a 36.2% en | Investigaci6
:Jer?)grcaarf\:'slcién &uotijlsr&:ﬂzados implement. Ia(l)dsog o glégnggg), g;:?lji\godel
estion con el apoyo del C.Plan.Estr. royectos | inversion pais: informes,
Democratic év%luacién y | PNUD eFr)1 :us IIProyectos ‘F‘)muyestra” Fitch en 2%08 .y PCM sobre
X alcance S ' .
Governance | monitoreo,y | procesos de regional si bien 2 (S&P) en 2009. moderniz.
rendimiento gerencia implementa estan Cracion del del Esta_d,o,
de cuentas técnica, dos: formalmen | Centro de Evaluacion
de los operativa y de - te Planificacion Resultados
. L : Veedurias A
organismos posicionamiento ; cerrados, Estratégica. Desarrollo
estatales estratégico en Cludadanas los otros 3, | Logro intermedio | Perd
. 19 ;Capacitac. ' gro
nacionales, sus areas de b enla de objetivos del
. s Institucional o S
regionalesy | accion. en apovo a practica Milenio (Anexo
locales. inverpsignes también N°5) Contindan
ublicas " | estan como principales
Fe ionales totalmente | problemas la
9 implement | pobrezay la
ados( 8) exclusion

La informacién contenida en el cuadro N°5 nos permite concluir que se han superado
satisfactoriamente la base de partida del outcome 51 e igualmente que se han alcanzado
las metas minimas propuestas para el 2010. La mejoras econdmicas y sociales a nivel pais
alcanzadas a la fecha, si bien son importantes no han permitido ain superar en forma
significativa los problemas de pobreza y exclusion que al igual que otros objetivos del milenio
tienen una dependencia directa con la modernizacion del aparato estatal que es tema central
del outcome 51.

La vinculacién entre los objetivos inmediatos de los proyectos “muestra” y los objetivos de
desarrollo se pueden apreciar en el siguiente cuadro:
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Cuadro N°6

Output 51: Objetivos inmediatos y de desarrollo de los proyectos “muestra”

Brindar, a través de PRO
INVERSION, apoyo técnico
especializado, preparar los
estudios de factibilidad

requeridos para la privatizacion

relacionada a los activos,
Promocion proyectos Yy empresas Promov_er la inversibn no
de la estatales, asi como desarrollar | dependiente del Estado Peruan_o
inversién en coordlnquon _con las a cargo de agentes _bajo
privada misiones diplomaticas, _[as régimen privado , con gl fin de
(Abril 2004) gestiones de ~ promocion, |mpl'JIsar la competltlwda_d del
roadshows, publicaciones e | Perly su desarrollo sostenible
informes para captar
potenciales inversionistas
nacionales y extranjeros,
interesados en activos,
proyectos y empresas del
Estado.
En base al desarrollo de
Disefio de | estrategias y  politicas

estrategias

de

Promocion

de la

Realidad

Peruana
(Julio 2001)

informativas sobre mercados
potenciales y nichos especificos
para la difusibn y promocion
integral de la realidad del Peru,
presentar al pais ante el
mundo, como un destino
privilegiado para el turismo vy
las inversiones.

Posicionar una imagen integrada
y atractiva del Perd y promoverlo
ante el mundo como un destino

privilegiado para el turismo
receptivo y las inversiones ; asi
como el fomento al turismo
interno

Desarrollo de
una
Biblioteca
Virtual de la
Cooperacién
Internacional
en el Perd y
Fortalecimien
to de la
Biblioteca
Nacional
Peru
(Enero 2007)

del

Accesibilidad a la
documentacion de las agencias
de cooperacion internacional.

Mejora en el disefio y la calidad
de las politicas publicas y de los

proyectos de cooperacion
internacional en el Perq,
mediante la recopilacion,

organizacién y gestién eficaz de
informacion analitica, estudios y
proyectos de cooperacion
relevantes para el desarrollo del
Pera.

Apoyo a la
implementaci
on del
Ministerio del
Ambiente

(Julio 2008)

Ministerio del Ambiente
implementado 'y  operando
sobre la base de la delimitacion
de sus competencias Yy
funciones y. formulacién de un
Proyecto de Apoyo
Institucional.

Mejorar la calidad de vida de las
personas, garantizando la
existencia de  ecosistemas
saludables, viables y funcionales
en el largo plazo y el desarrollo
sostenible del pais, mediante la
prevencion, proteccion y
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recuperacién del ambiente y sus
componentes, la conservacion y
el aprovechamiento sostenible
de los recursos naturales y de la
biodiversidad de una manera
responsable y congruente con
el respeto a los derechos
fundamentales de las personas
Lograr que la Contraloria
General de la Republica, como
o6rgano superior del sistema
Nacional de control, cautele el
uso eficiente eficaz y econémico
de los recursos del Estado, la
correcta gestion de la deuda
publica, asi como la legalidad de
la ejecucion del presupuesto del
sector publico y de los actos de
las instituciones sujetas a
control, coadyuvando al logro de
los objetivos del Estado en el
desarrollo nacional y bienestar
de la sociedad peruana

Institucionalizar y promover la
vigilancia ciudadana, a partir de
la base normativa y técnica
Veedurias | necesaria para la
Ciudadanas | implementacién del Programa
(Diciembre | de Veedurias ciudadanas en
2006) apoyo al control gubernamental
en materia de obras publicas,
contrataciones y adquisiciones,
asi como programas sociales.

El analisis de los objetivos inmediatos y de desarrollo de los cinco Outputs o Proyectos
“muestra” permite concluir, que en su formulacion o disefio los objetivos inmediatos de
proyectos evaluados se encuentran asociados a objetivos de desarrollo vinculados a: la
promocién de las inversiones y el turismo, accesibilidad a la informacion del desarrollo,
mejora de la calidad de vida y participacion ciudadana en actividades del control de la
funcién publica. De una manera mas general se puede observar en el cuadro N°2 que el
resto de proyectos del outcome 51 también estan vinculados a estos objetivos de desarrollo
(11).

3. 5 Socios claves para el logro del Outcome 51

Los proyectos en apoyo a la organizacion y gestion publica (algo mas del 60% de los
proyectos conformantes del outcome 51 incluyen a casi todos los ministerios, resultando por
lo tanto todos ellos claves para el resultado propuesto. Esta coincidencia a nivel sectorial en
cuanto a resultados buscados, demanda de una centralizaciéon de esfuerzos para asegurar
gue todos los sectores implementen criterios Unicos de organizaciébn y de gestion,
constituyéndose para ello, la Presidencia del Consejo de Ministros como la institucion mas
aparente para desempefiar ese rol.

3.6 Partes interesadas clave

Las principales partes interesadas en el outcome 51, son las siguientes instituciones segin
los proyectos de su responsabilidad: PRO INVERSION (6), Ministerio del Ambiente (1),
PROMPERU (3), Contraloria de la Republica (3), Ministerio de la Produccion (3), Presidencia
del Consejo de Ministros (3), Ministerio de Comercio Exterior(1), Ministerio de la Mujer (1),
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (2), APCI (2), Ministerio del Trabajo (1),
Ministerio de Relaciones Exteriores (1), Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia e
Innovacion Tecnoldgica- U. Catdlica (1), SENASA (1), Congreso de la Republica (2),
Universidad Cafietano Heredia (1),Ministerio de Economia y Finanzas (4), Ministerio de
Educacion (1), ONPE (1), Ministerio de Educacion (1), Ministerio de Agricultura (2), SERVIR
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(3), Ministerio de Energia y Minas (1), Ministerio del Interior (1) , Ministerio de Salud (2),
UNODC (1), PNUD (1)

Otras partes interesadas y que desempefian un rol importante en la ejecucién de estos
proyectos son: Sociedad Nacional de Industrias, CaAmaras de Comercio, empresas hoteleras,
agencias de turismo, Asociaciones de Padres de Familias, entre otras agrupaciones.

En el trabajo coordinado que se realiza entre las entidades y agrupaciones del primer y
segundo grupo, ha jugado un rol relevante el PNUD no solo apoyando la ejecucién de
proyectos sino también constituyéndose en un agente activo en su ejecucion

3.7 Beneficiarios previstos

Los beneficiarios cercanos estan constituidos por las personas y entidades que participan en
el Proyecto o son los primeros en aprovechar su ejecucion y los resultados de los mismos.
Beneficiarios finales es la poblacion en general, asociadas 0 no entre si, que en el tiempo y
en forma permanente van a usufructuar de los resultados de los proyectos.

En relacién a los proyectos “muestra” los beneficiarios previstos se aprecian en el siguiente
cuadro

Cuadro N°7
Beneficiarios previstos

Paoblacion en general y mas

promocion. .

Técnicos y personal | especificamente la poblacién

profesional de PRO | de las areas donde se realizan

Promocién de la | INVERSION, consultores y | las inversiones. Incluye al
inversion empresas contratadas para | sector empresarial nacional
privada preparar los estudios de | que participa de las
PROINVERSION | factibilidad requeridos y las | inversiones o] las
correspondientes gestiones de | complementa  aprovechando

las economias externas que se
generan

Cooperacién

Internacional en
el Peru y
Fortalecimiento
de la Biblioteca

Nacional del
Pert
BNP/APCI/PNUD

personas que acceden a la
Biblioteca Virtual

Todos los interesados en la
formulacion, programacion,
ejecucion 'y analisis de
iniciativas de  cooperacién
internacional

eDsI?rear':g ias SZ Técnicos y personal
gt profesional de PROMPERU, | Poblacion en general y en

Promocion de la _ ‘

; consultores 'y  empresas | particular la ubicadas en los
Realidad 3 % er
T contratad_as para _desarro ar | centros de atraccion turistica
PROMPERU los estudios requeridos.
Desarrollo de
una Biblioteca
Virtual de la Personal de la BNP vy

Organismos y Agencias de
cooperacion internacional e
instituciones receptoras de la
cooperacion internacional por
la posibilidad de mejora en la
formulacion de proyectos

Apoyo a la
implementacion

Funcionarios y personal del
MINAM, personas que

La poblacién en general y las
poblaciones mas vulnerables a
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normativo vigente

del Ministerio | requieren o demandan de los | los desastres ecolégicos vy
del Ambiente servicios del MINAM deterioro ambiental
MINAM
- Poblacion en general que se
. Personas incorporadas como - 9 q
Veedurias R beneficia del buen uso de los
. Veedores, las instituciones e
Ciudadanas o , . recursos publicos y la
. publicas que mejoran su nivel » L
Contraloria poblacion beneficiaria de los
de control de los recursos | . - .
Gral. de la| - . e bienes y servicios que brindan
- publicos y del cumplimiento g -
Republica las instituciones  publicas

auditadas bajo esta modalidad.

Los beneficiarios del resto de proyectos del outcome 51 son: funcionarios y personal de los
ministerios de la Producciéon, Comercio Exterior y Turismo, De la Mujer, Relaciones
Exteriores, Salud, Transportes y Comunicaciones, asi como las personas que demandan los
servicios que brindan estas instituciones. A ellos se afiaden los profesionales y empresas
o de ejecucion de obras que realizan estudios y obras por parte de los

consultoras

ministerios indicados.
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IV. Resultados y conclusiones

4.1 Resultados

El outcome 51 se compone de 50 proyectos, de los cuales 33 estan operativos, 11
operacionalmente cerrados y 6 financieramente cerrados. La mayor parte de los proyectos
estan dirigidos a la modernizacion de los ministerios y otras entidades publicas, habiendo
contribuido significativamente con su ejecucién, a la mayor eficacia de estas instituciones, si
bien existen aun necesidades por satisfacer como lo es la unificacion criterios en cuanto a
organizacion institucional y a la estandarizacién y simplificacién de procedimientos.

Es de resaltar la mejor gerencia lograda en gran parte de las instituciones publicas que han
contado con proyectos del PNUD de apoyo a la gestién, que han posibilitado la contratacion
de consultorias especializadas y la facilitacion al acceso a mecanismos complementarios de
Naciones Unidas para la adquisicion de equipos y ejecucion de obras (UNOPS).

Respecto de los proyectos “muestra”’, tres estan operativos y dos operacionalmente cerrados

Dos de los proyectos “muestra” (PROINVERSION y PROMPERU) se han iniciado en el
periodo 2001-2005, es decir antes de la suscripcion del Documento de Programa Pais 2006-
2010. Estos dos proyectos se han financiado con recursos propios del gobierno central, que
se han utilizado para la contratacion de consultorias Yy estudios, asi como para el
financiamiento del personal especializado que no era posible de contratar dada las
limitaciones existentes en las normas presupuéstales. Estos dos proyectos continGian en la
practica, si bien en otra fase; lo demandado en este caso por PROINVERSION es
sensiblemente menor a lo de afios anteriores y en el caso de PROMPERU, se incluye, con
recursos provenientes del PNUD, una actividad trascendente como es la reingenieria de
procesos. En el caso de PROMPERU si bien la entidad ha desarrollado sus capacidades
gerenciales, sigue siendo pertinente la asistencia del PNUD en &reas que permitan asegurar
al Perll como destino turistico, dado la gran competividad que se da a nivel internacional
respecto de este mercado.

Los otros tres proyectos “muestra” se han aprobado en este segundo quinquenio y por lo
tanto se ajustan en su formulacién y evaluacion, a la nueva metodologia de evaluacion por
resultados, que a cobrado mayor impulso a partir del 2007-2008. De estos proyectos, uno
(Contraloria) esta cerrado operacionalmente y los otros dos continlan en ejecucion.

Si bien, por su punto de partida, hay una diferencia metodoldgica en cuanto a su formulaciéon
y evaluacion de estos cinco proyectos “muestra”, el conjunto de todos ellos se ajustan
plenamente a lo propuesto en el outcome 51: modernizacion de sectores claves de la
administracién publica en sus procesos de gerencia técnica, operativa y de posicionamiento
estratégico en sus areas de accion. .

El proyecto “Promocién de la inversion privada” ha posibilitado la gestion institucional
de PROINVERSION, facilitando la contratacién de profesionales de alto nivel y la adopcion
de normas y estandares del PNUD. En cuanto a resultados son evidentes sus logros, que se
reflejan en el destacable incremento de las inversiones en el pais, en particular las de
procedencia extranjera.

El apoyo a la gestion institucional de una entidad gubernamental en particular si es nueva,
constituye un buen aporte de la cooperacion internacional, sin embargo, puede resultar
contraproducente para la misma institucion si dicho apoyo se prolonga excesivamente. Este
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riesgo ha disminuido para PROINVERSION por la sensible menor gravitacion del proyecto
en su accionar de estos ultimos afios.

Con la implementacién del proyecto “Desarrollo de una Biblioteca Virtual de la
Cooperacion Internacional en el Pera y el Fortalecimiento de la Biblioteca Nacional del
Perd”, se ha logrado accesibilidad a la documentacién de las agencias de cooperacion
internacional, lo que permite la difusién de informacién especializada (a Diciembre del 2009:
5,000 documentos en linea y 600 en digitalizacién); ademas promueve la gestién eficiente de
los recursos de las entidades cooperantes y de las unidades ejecutoras; asimismo da a
conocer los esfuerzos de la cooperacion internacional con lo que se facilita la optimizacion
de nuevos proyectos.

El proyecto serd sostenible si se mantiene el desarrollo del proceso que se ha venido
trabajando hasta ahora. Para ellos es necesario un compromiso de parte de BNP de
mantener o capacitar a personal calificado para que continGie con los procesos

El resultado previsto con el Proyecto “Apoyo a la implementacion del Ministerio del
Ambiente” se puede considerar satisfactorio, ya que el Ministerio del Ambiente esta operando
sobre la base de la delimitacion de sus competencias y funciones y ademas, como estaba
previsto en la Asistencia Preparatoria con el PNUD, se ha formulado un Proyecto para el
apoyo a la implementaciéon del Ministerio del Medio Ambiente que se centrara en el aspecto
de fiscalizacién. La contribucion del PNUD ha sido trascendente dado que ha significado la
creacion de una nueva institucion publica donde la experiencia internacional en este tema ha
sido muy atil. En el caso de este y el anterior proyecto no se ha identificado aspectos
negativos significativos en sus ejecuciones.

Respecto al proyecto “Disefio de estrategia de Promocién de la Realidad Peruana”, en
la medida que fue suscrito en el 2001, no se enmarca en el nuevo concepto de formulacion,
monitoreo y evaluacion por resultados. Sin embargo es posible explicitar el resultado del
mismo tomando en cuenta lo que se sefiala en el documento del Proyecto como objetivo
final: " Mejorar la imagen institucional del Peru, dotando al pais de un soporte de confiabilidad,
credibilidad y prestigio en el extranjero, lo que contribuird notablemente en el incremento del
flujo de inversiones y turistas”. Complementariamente se considera “Consolidar la
institucionalizaron de PROMPERU como una entidad creativa, flexible y eficiente, de amplia
convocatoria y reconocida credibilidad”.

Este Proyecto desde sus inicios ha apoyado sustantivamente la ejecucion del presupuesto
de PROMPERU, en tal sentido ha cumplido su finalidad al contribuir significativamente a su
reforzamiento institucional, al no limitarla al cumplimiento estricto de las normas de
contratacion nacionales, lo cual hubiera imposibilitado la realizacibn de una serie de
acciones que por sus caracteristicas resultaban dificiles de llevarse a cabo con la
normatividad

Como aspecto negativo se podria mencionar la demora en disminuir la gran dependencia de
PROMPERU de este proyecto, lo cual comienza a darse con la firma en enero del 2009 del
proyecto “Fortalecimiento Institucional de PROMPERU”, el cual recoge en su alcance los
resultados de la evaluacién de cierre de este proyecto.

El resultado propuesto en el proyecto “Veedurias Ciudadanas”, referido al Establecimiento
del Programa de Veedurias ciudadanas, con base normativa, condiciones técnicas y
personal capacitado, ha sido plenamente alcanzado, no solo en cuanto a la aprobacién
formal de las Veedurias Ciudadanas como un nuevo mecanismo de control en la Contraloria
General de la Republica, sino también porque ha sido posible su aplicacion piloto en el
Programa Social Juntos”. La sostenibilidad de este proyecto esta respaldada en gran parte
por la consideracién de esta nueva funcion de la CGR en su nuevo ROF.
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Dada que la corrupcién es una variable negativa que atenta contra los objetivos y resultados
del outcome, este logro de las Veedurias en cuanto a la participacion ciudadana en el
cumplimiento de las funciones de la CGR, constituye un esfuerzo digno de resaltar y
reforzar.

No se ha identificado aspectos negativos significativos en la formulacion y ejecucién de este
proyecto.

4.2 Conclusiones

- A pesar de los cambios y avances que se han logrado en estos ultimos afios en el Peru, un
obstaculo permanente para que ello continle y se profundice y sobretodo se vuelva
irreversible, es que efectivamente se logre una verdadera reforma del Estado que asegure,
entre otros resultados, la “modernizacién de sectores claves de la Administraciéon Publica,
tanto en sus procesos de gerencia técnica y operativa como de posicionamiento estratégico
en sus areas de accion”, en tal sentido continGa siendo pertinente el outcome 51.

- Los niveles de inversion extranjera alcanzados durante estos afios, el aumento de turistas y
la mejora en la infraestructura hotelera, la participacion exitosa de la sociedad civil en las
veedurias ciudadanas piloto realizadas, la concrecion exitosa y el alcance de la biblioteca
virtual de la cooperacién internacional, asi como la institucionalizacién del Ministerio del
Ambiente, son logros concretos de los proyectos “muestra’, a los que se alna los resultados
del resto de proyectos del outcome 51, que como se sefala en el punto anterior, han influido
en el nivel de desarrollo alcanzado por el Perl en estos Ultimos afios, razén por la que por lo
gue se puede concluir que es satisfactorio el progreso del outcome 51.

- Los objetivos de los proyectos que conforman el outcome 51 estdn asociados a los
objetivos de desarrollo como en detalle se evidencia en el cuadro N°6 para el caso de los
proyectos muestra, lo que permite inferir la vigencia del Programa Pais 2006-2010. Es de
sefalar, que si bien los objetivos de desarrollo estan asociados entre si, no resulta del
todo evidente la articulacion entre los proyectos que conforman el outcome 51 para
garantizar la sinergia de los mismos.

- La evaluacion del conglomerado de proyectos del Outcome 51 permite inferir que a pesar
de que los Outputs de los proyectos se concentran en Lima, la posibilidad de réplica, a
través de las administraciones centrales (ministerios) hace viable la proyeccion de
beneficiarios en todo el pais.

Ello se complementa con el outcome 49 cuyos proyectos estan orientados basicamente a
apoyar el proceso de descentralizacion y en donde el PNUD ha asumido un activo
compromiso con las regiones del interior del pais donde ha abierto oficinas.

- En los logros obtenidos es de resaltar el trascendente rol desempefiado por el PNUD,
gue ha coadyuvado:

v' Ala gobernabilidad democratica del pais, posibilitando que el Peru se sitie en el
contexto internacional como un pais estratégico

v' Alafacilitacién de procesos y al auspicio de consensos.

v" A la mejor gerencia de gran parte de las instituciones publicas que han
ejecutados proyectos en apoyo a la gestion institucional. Como ejemplos se puede
sefalar: el fortalecimiento del MEF en cuanto a capacidades de asesoria y gerencia,
la implementacion del Centro de Planificacion Estratégica, el apoyo a
PROINVERSION en cuanto al disefio y promocién de la inversion privada, la
formulacién de las bases técnicas para la implementacion de un Modulo para la
gestion de los recursos humanos en el sector publico, el fortalecimiento institucional
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de ministerios (RREE, MINSA, MEM, MTC, MINAM, entre otros), el disefio y
funcionamiento de una biblioteca virtual de la cooperacion internacional.

- Adicional a lo sefialado es de reconocer la contribucién del PNUD para diagnosticar la
situaciéon de desarrollo en el Pert y para proponer y viabilizar propuestas de solucion.
En ese sentido son de destacar:

v' El apoyo a la elaboracion de informes sobre el cumplimiento de los ODM en el Per;

v La publicaciéon de los Informes Nacionales de Desarrollo Humano, cuadernos del
PNUD otros materiales del equipo de Desarrollo Humano.

v' La elaboraciéon de documentos analiticos de la situacion del pais, como el “Mapa de
las Potencialidades”

- Es sumamente importante para la sostenibilidad del outcome 51, la institucionalizacion
de los resultados de los proyectos que lo conforman, es decir la formalizacion de las
nuevas acciones en el ROF de las instituciones ejecutoras de los proyectos y la
correspondiente consideracion presupuestal, que asegure su permanente ejecucion,
paralelamente es necesario la apropiacién de las nuevas tareas por parte de las entidades
privadas y asociaciones de ciudadanos involucrados.

- En la ejecucion de los proyectos integrantes de los distintos outcomes se cumplen los
principios generales que guian las estrategias para la ejecucién del Programa Pais 2006-
2010. En este contexto es de destacar la interiorizacion del personal del PNUD con estos
enfoques y politicas, que han sido acompafiadas con programas de difusibn a los
funcionarios de las contrapartes nacionales, todo ello en cumplimiento del mandato que tiene
al respecto el PNUD.

- Los outputs producto de la implementacién de los proyectos han permitido alcanzar el
target del Outcome 51. Analizando el total de proyectos y actividades ejecutadas, se tiene
que hasta la fecha, se ha logrado involucrar en el desarrollo de capacidades de
organizacién y gestion moderna a por lo menos tres entidades publicas del nivel
central (PROINVERSION, PROMPERU y Ministerio del Ambiente) y dos entidades de
alcance regional (JUNTOS y Contraloria General de la Republica).

- En el proyecto de Promocién de la Inversién Publica, es de destacar que a partir del
2004 el PNUD acord6 con PROINVERSION, la aplicacién obligatoria de sus nuevas
normas de gestion que son mas exigentes que las anteriores en lo que se refiere a la
contratacion del personal y las adquisiciones.

- El Proyecto de Veedurias Ciudadanas ha logrado una exitosa participacion de la
sociedad civil, lo cual indudablemente es un punto importante en la lucha contra la
corrupcion en la medida que estas veedurias se incrementen y perfeccionen en el tiempo;
la consecuencia de ello ser4 la mejora en el mediano y largo plazo de la gestién publica.
Los resultados de las veedurias piloto realizadas al Programa de Apoyo Directo a los mas
pobres “Juntos”, son muy prometedores

- ElI Proyecto de “Biblioteca Virtual” a pesar del relativo poco monto requerido para su
implementacién y lo reciente de su ejecucién, es un proyecto digno de resaltar por el éxito
del mismo en cuanto a su acertado disefio y eficiente ejecucidn y sobretodo por su gran
significacion y proyeccion. Este proyecto entre otros logros, permite poner en valor la
informacién generada por esta cooperacion.

- Producto de las entrevistas realizadas, los funcionarios de solo una de las cuatro

instituciones visitadas, indicaron que la nueva normatividad que venia aplicando en
PNUD era compleja y que ya no brindaba las ventajas de fluidez de las anteriores normas.

27



- En cuanto a los aspectos basicos a desarrollar para el Fortalecimiento de la
Gobernabilidad Democrética se puede concluir que se ha avanzado satisfactoriamente
en el desarrollo de las capacidades técnicas (formacion de cuadros) y en el
fortalecimiento de los mecanismos de participacién, concertacion y dialogo en las
entidades estatales y no estatales (desarrollo de marcos estratégicos, planes y normas) y
en forma meridiana en la ampliacién del uso y acceso a la informacion estadistica en
los procesos de disefio, implementacién y evaluacion de estadisticas (uso de sistemas de
informacién para el control de la gestion publica).
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V. Recomendaciones
5.1 Respecto al tratamiento de los out comes:

o Desarrollar mecanismos que permitan mejorar la articulacién interna entre los
proyectos asociados al Outcome 51 de manera que puedan promoverse procesos
sinérgicos entre ellos. Para ello en el momento de la formulacién de los proyectos
debe establecerse una matriz en la que se explicite como contribuye cada uno de
ellos en el logro de los objetivos basicos del outcome, en este momento se
identificaran los puntos comunes lo cual facilitara la coordinacion entre ellos. En base
a las interdependencias que se identifiquen se podra establecer o acordar flujos de
informacién e intercambio de experiencias (PNUD / APCI, Sectores).

e En base a la matriz sugerida se podra establecer la asociacion entre los
productos y los resultados. Se debe en lo posible explicitar la “cadena de
causalidad” que pone en evidencia los eslabonamientos entre los productos del
PNUD vy los resultados (PNUD/ Sectores).

e El logro pleno de los Outcomes demandan periodos de tiempo no menores de 10
afos, lo cual debera tenerse en cuenta en la elaboracion de los programas pais.
Cada vez que se elabore un nuevo programa, el PNUD debe insistir con los
funcionarios del nuevo gobierno que se instaura en el pais, la necesidad de dar
continuidad a los resultados de los outcome que se vienen implementando.(PNUD/
APCI)

o En la elaboracion del préximo Programa Pais se debe aprovechar para actualizar los
marcos de accion de los proyectos que se extiendan y que han sido aprobados antes
del Programa de Pais 2006-2010. El nuevo CPD que se formule, debe contar con
una participacon activa del nuevo gobierno que se instaure en Julio del 2011, que
permita realmente su apropiacion nacional, aplicando una visibn amplia, con ejes
estrategicos, y acordandpo iniciativas a implementarse. Seria desable que en las
metas y resultados que se acuerden se identifique los responsables de su ejecucion.
(PNUD/APCI

¢ Resulta trascendente que los nuevos outcomes o el reajuste de los actuales, se haga
en base a proyectos que desde su formulacion respondan a la metodologia de
gestion y evaluacion por resultados y tengan en cuenta la necesaria articulacion que
debe darse en los outputs definidos (PNUD/Sectores).

e EIl nuevo CPD incluird proyectos aun en ejecucion y proyectos nuevos; en la
seleccion de estos Ultimos debe enfatizarse el apoyo a la reforma de la
administracioén y carrera publica y al fortalecimiento de las capacidades de
gestion de los gobiernos regionales y municipales (PNUD/ Sectores,
Regiones)

5.2 Respecto a la aplicacion de la metodologia de gestion por resultados

e Laadopcién de esta metodologia significa un gran avance en el propdsito de mejorar
la eficacia y eficiencia de los proyectos de cooperacién internacional; sin embargo si
no se asegura su adecuada implementacion puede convertirse en un ejercicio
meramente formal. Bajo esta consideracién, resulta recomendable que el PNUD en
coordinacién con APCI, amplien la difusibn de esta metodologia de gestién vy
evaluacion por resultados en los sectores, refuercen los mecanismos y actividades
de monitoreo y evallen periddicamente la consecucion de los resultados. El
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momento mas adecuado para implementar esta recomendacién seria durante el
proceso de formulacion del nuevo CPD.

Cabe precisar que si bien funcionalmente APCI es la institucién indicada para
acompafar al PNUD en las acciones indicadas, paralelamente el PNUD debe
coordinar directamente con los sectores para asegurar la efectividad de esta
recomendacion. Debe también considerarse para el caso de la formulacion del nuevo
CPD la participacion del CEPLAN. (PNUD /APCI, Sectores, CEPLAN)

o Fortalecer la etapa de formulacion de proyectos para las futuras intervenciones
asociadas al Outcome 51 .Se debe reiterar con adecuado énfasis, en el proceso de
evaluacion de las propuestas de gobierno, la exigencia de determinar elementos
precisos y confiables respecto a su viabilidad. Esto permitiria mejorar las propuestas
mismas y daria mayor fundamento a los rechazos que realiza frecuentemente el
PNUD de propuestas de proyectos. Ello permitiria a la vez a los funcionarios del
PNUD, participar en mejores condiciones en la negociacién de los proyectos,
ajustando de esta manera la intervencion del PNUD a los objetivos establecidos por
sus metas corporativas y nacionales. Ello adquiere mayor relevancia si se tiene en
cuenta que el proceso de negociacion de un proyecto de cooperacion internacional y
de su financiacién es un proceso complejo en el cual intervienen varias instancias
(gobierno, PNUD Peru, Sede central del PNUD, sede regional del PNUD, Donantes
multilaterales y bilaterales, sociedad civil. (PNUD/Sectores).

e Es de recomendar por parte del PNUD, la mayor difusién de los principios generales
gue guian las estrategias para la ejecucion de los Programa Pais, asi como fomentar,
en el marco de la formulacién del nuevo CPD, el logro de acuerdos con las
contrapartes nacionales en la etapa de formulacion de los proyectos, antes de su
aprobacion formal, ya que ello posibilita compromisos especificos institucionales
(PNUD/APCI)

5.3 En cuanto a la sostenibilidad del outcome y output

e Para dar sostenibilidad en el tiempo a los outcomes, en particular cuando se retira la
cooperacion internacional, es recomendable que los sectores responsables de la
ejecucién de los proyectos afiancen su relacion con los beneficiarios y con las
instituciones y  agrupaciones de pobladores involucrados, propiciando que se
apropien de los objetivos y resultados de los proyectos. Se debe acordar
explicitamente con las instituciones ejecutoras de los proyectos, que aseguren la
sostenibilidad de los mismos, incluyendo las nuevas tareas producto del proyecto
como funciones permanentes, lo que se debera reflejar en su organizacion y
procedimientos. Si bien esto es considerado como parte de la estrategia de “salida”
que figura en los manuales del PNUD, se debe reiterar su necesidad de aplicacién
por parte de los sectores y APCI sobretodo, quien debe cumplir un rol de supervisor
en el cumplimiento de este importante requisito. (APCI / Sectores).

5.4 En cuanto a la contribucién del PNUD

Es ampliamente reconocida la trascendencia del PNUD en el disefio y ejecucion de los
programas de desarrollo del pais, siendo de resaltar, entre otros papeles desempefiados,
el posibilitar la contratacion de personal especializado con remuneraciones que no era
posible realizarlas con las normas nacionales e igualmente facilitar las adquisiciones de
gran parte del sector publico aplicando las normas del PNUD. La experiencia en la
aplicacion de estas normas ha posibilitado la formulacién y aprobacién de nuevas normas
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para la contratacion de personal (CAS) y para las adquisiciones en el sector publico
nacional.

e En este contexto el PNUD en coordinacion con APCI, deberian intensificar sus
esfuerzos en diversificar sus alianzas y su colaboracion con la sociedad civil, para
fortalecer la perspectiva de sostenibilidad del programa. En general el PNUD debera
buscar otros aspectos que puedan brindar valor agregado al desarrollo del Pais.
(PNUD / APCI)

5.5 En cuanto alos proyectos de la “muestra”

e Dado el trascendente rol que viene cumpliendo PROINVERSION, es importante
asegurar la mejor ejecucion del nuevo proyecto "Apoyo a la gestion de
PROINVERSION” suscrito en el 2009, el mismo que esta orientado a superar
algunas debilidades institucionales como::

v' La distorsiobn social desfavorable que generan algunos procesos de
promocién de la inversion.

v'Lainsuficiente coordinacion con algunas instancias gubernamentales.

v/ La distorsion de la imagen institucional por parte de la poblacion.
(PROINVERSION, MEF/ Sectores)

e Dada las perspectivas del proyecto de Veedurias Ciudadanas, es recomendable
reforzar la formalizacion y ejecucion de éstas, tanto por el lado de la Contraloria de
la Republica como por el lado de las demas entidades publicas, que permitan, entre
otras acciones que con el tiempo y la préctica, los veedores logren mayor
independencia en la realizacién de sus funciones; igualmente es recomendable
alentar el apoyo de otras fuentes cooperantes por un determinado tiempo, hasta
lograr consolidar este nuevo tipo de actividad de control. (CGR)

e En el nuevo proyecto “Fortalecimiento Institucional de PROMPERU, que es en
parte una prolongacion del proyecto evaluado “Disefio de Estrategia de Promocién
de la Realidad Peruana”, es conveniente que el PNUD afine su estrategia de
“salida” tal como lo indican sus manuales de procedimientos; para ello PROMPERU
deberd asumir cada ves mas el financiamiento directo de las actividades que se
repiten cada afio y que tiene que ver basicamente con la contratacion de
consultorias especializadas, simultdneamente debe priorizar, por su positivo efecto
en la gestion institucional, la actividad referida a la “reingenieria de Procesos”. (
PROMPERU)

o Dada la trascendencia del Proyecto "Biblioteca Virtual”, es recomendable apoyar
sustantivamente su relanzamiento, buscando sensibilizar a las agencias
cooperantes en cuanto a lograr financiamiento, tal como es el proposito del PNUD,
APCI y BNP, reflejado en el Acta del Comité Ejecutivo, suscrita el 4 de febrero del
2010 por sus maximas autoridades (Anexo N°7). (PNUD/ BNP, APCI)
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VI. Lecciones aprendidas
Producto de la evaluacién realizada es posible inferir las siguientes lecciones:

a) Un conjunto de proyectos no constituyen de por si un Programa; para lograr ello
hay que articular organicamente a los proyectos que lo conforman, de manera que puedan
compartirse procesos, problemas, soluciones y resultados. El proceso de formulacion del
nuevo CPD sera la oportunidad para corregir y mejorar en este importante aspecto.

b) La apropiacion gradual de los objetivos de los proyectos por parte de las
entidades publicas y sectores de la poblacidon involucrados, es una imprescindible
necesidad a satisfacer para asegurar el soporte que requieren los proyectos y con ello
su sostenibilidad en el tiempo; esta es otra leccion que se desprende de este ejercicio
evaluativo.

c) El resultado alcanzado en el Proyecto de Veedurias Ciudadanas nosensefia que es
posible lograr la participaciéon ordenada y productiva de la sociedad civil en el
cumplimiento de las funciones publicas, como lo es en este caso la funcion de control.

d) El monitoreo ordenado y compartido entre las entidades que intervienen en un
proyecto es una accion clave para el éxito de los mismos, tanto en cuanto a la
obtencion de los resultados buscados como en cuanto a asegurar su sostenimiento, tal
como se evidencia en el Proyecto de Biblioteca Virtual, que es un Proyecto exitoso en su
ejecucion y de gran impacto y proyeccion. Ello en gran parte se debe a que cuenta con dos
comités uno técnico y otro Directivo. Seria alentador que actas de acuerdo como la que se
acompafa en el anexo N°7 se repitieran para otros proyectos.

e) De la documentacion leida para los fines de esta evaluacion, es de destacar la
“Evaluacion de Resultados PERU”, que en su acapite 5 sobre posicionamiento Estratégico
del PNUD, sefala que “esta institucion ha venido trabajando mayormente con fondos del
Estado, lo que explica la alta capacidad de respuesta a las solicitudes del Estado, sin
embargo los instrumentos de gestion ofrecidos por el PNUD han paliado al mismo tiempo,
la necesidad de normar mejor el funcionamiento del Estado™ Esta caracteristica se refleja
en dos de los proyectos de la “muestra” del outcome 51( PROINVERSION y PROMPEX) y
ha comenzado a variar en los ultimos afios. Este resultado deja como lecciéon que una
solucién que resulta oportuna y conveniente en un momento para una institucion, si
se prolonga en demasia, puede producir efectos contrarios a los buscados.

f) En proyectos innovadores se ha comprobado que el aprendizaje es un requisito
béasico para mejorar el desempefio de los mismos. Es indispensable que los proyectos
gue apoya el PNUD, y otros similares, se constituyan en una oportunidad para el
aprendizaje compartido. Ello supone contar con una instancia de analisis y sistematizacion
de procesos y resultados y un mecanismo para compartir esta informacién entre los
involucrados tanto internos (el personal de los propios proyectos) como externos (otras
agencias de cooperacion, instituciones nacionales y sociedad en general).

g)Finalmente la modalidad y el estado de ejecucion de los proyectos , nos evidencian que
las perspectivas de sostenibilidad de los proyectos continua dependiendo en primer lugar
de la capacidad de implementacion de los actores nacionales los cuales estan sujetos a
muchas restricciones de caracter burocratico, que limitan la mejor ejecucién de los
proyectos y la interiorizacién de los mismos. Esta situacion pone en relieve la necesidad de
reforma del Estado que le permita mejorar su capacidad de gestion, en tal sentido la
importancia y vigencia del outcome 51 queda demostrada y por lo tanto también la
necesidad de revisién de su composiciéon y de su estrategia de implementacion.
VII. Anexos
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N°1

N°2

N°3

N°4

N°5

N°6

No7

Términos de referencia de la consultoria
Relacion de entrevistados

Cuestionarios con respuestas

3.1 Funcionarios del PNUD

3.2 Funcionarios de las entidades ejecutoras de los proyectos
o PROMPERU

PROINVERSION

Controlaria General de la Republica

Biblioteca Nacional del Pera

Ministerio del Ambiente

Documentacién consultada
Logros objetivos del Milenio
Notas

Carta de remision de Acta del Comité Ejecutivo del proyecto Biblioteca Virtual
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ANEXO N°1
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA
EVALUACION DEL OUTCOME 51 DEL PROGRAMA DE PAIS 2006-2010
FIRMADO POR EL GOBIERNO DEL PERU Y EL PNUD

I. INTRODUCCION
4  Evaluacion del Outcome 51

En el marco del Plan de Evaluacion del Programa Pais 2006-2010 del PNUD en el Perd,
durante el segundo trimestre del afio 2010 se realizara la evaluaciéon del Outcome 51°:
“Sectores claves de la Administracion Publica modernizados con el apoyo del PNUD
en sus procesos de gerencia técnica, operativa y de posicionamiento estratégico en
sus areas de accion”.

De acuerdo a los Procedimientos y Politicas del PNUD, dicha evaluacién tendra caracter
independiente, serd financiada con recursos del PNUD y debera cumplir con los presentes
Términos de Referencia, los Lineamientos de Evaluadores de Resultados y con el Manual de
Seguimiento y Evaluacion de Resultados del PNUD. Dichos documentos se anexan.

La evaluacion del Outcome debe tener un enfoque estratégico y un amplio alcance,
concentrando el andlisis en los resultados para cumplir con objetivos centrales de desarrollo
en el Pais.

4  Antecedentes

Como parte de la Reforma de la Organizacion de las Naciones Unidas, la Evaluacion
Conjunta de Pais (por sus siglas en inglés, CCA: Common Country Assessment) y el Marco
de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (por sus siglas en inglés UNDAF:
United Nations Development Assistance Framework), han sido los principales instrumentos
para facilitar una programacion conjunta entre todos los organismos de las Naciones Unidas
a nivel de pais. EI CCA fue realizado en base a una evaluacion conjunta en la cual se
detectaron las posibles causas de los principales problemas de desarrollo en el Peru.

Para hacer frente a estos retos y alcanzar los Objetivos del Desarrollo del Milenio (ODMs), el
equipo de Naciones Unidas en el Pera formul6 el UNDAF a fin de maximizar la coordinacion
y efectividad de la asistencia para el desarrollo, en concordancia con las prioridades
nacionales. Una vez el UNDAF fue aprobado, las tres Organizaciones con programacion
armonizadas (UNDP, UNFPA y UNICEF) elaboraron el Documento de Programa de Pais
(por sus siglas en inglés CPD: Country Programme Document), cuyo periodo de vigencia es
del 2006 al 2010.

El CPD 2006-2010 ha sido formulado en base a consultas realizadas por el PNUD con el
Gobierno, a través de la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional (APCI),
representantes de la sociedad civil (Acuerdo Nacional), de la cooperacién internacional
(Sistema de NNUU), principales cooperantes (multilaterales y bilaterales) y del medio
académico (principales consorcios de investigacion académica). En su elaboracién, se han
tenido en cuenta los documentos de politica social y econémica del Gobierno, los

! Se definen “Outcomes” los Resultados Esperados del Programa de Pais 2006-2010.
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Documentos del Acuerdo Nacional, el compromiso del pais con los Objetivos del Milenio, asi
como los documentos del UNDAF, el CCA, el Informe de los ODMs y el Informe Nacional de
Desarrollo Humano.

Las intervenciones del CPD 2006-2010 se llevan a cabo en concordancia con el compromiso
del pais respecto a los ODMs, a las prioridades nacionales reflejadas en el Acuerdo Nacional
y en armonia con lo establecido para el pais en el UNDAF. En este sentido, el Programa de
Pais focaliza sus acciones en el fortalecimiento de capacidades nacionales, apoyo al
desarrollo de las poblaciones excluidas, y a la consolidacion de la Gobernabilidad. En este
contexto, se consideran como ejes fundamentales las &reas siguientes:

a) Desarrollo de las capacidades humanas;
b) Desarrollo de las oportunidades econdémicas y sociales;
c) Fortalecimiento de la Gobernabilidad democratica.

Dentro del &rea de Fortalecimiento de la Gobernabilidad Democrética, el CPD establece
gque el PNUD espera colaborar en el desarrollo de las capacidades técnicas (de
programacion, planeamiento, gestién, evaluacion, monitoreo y rendicion de cuentas) de los
organismo estatales (nacionales, regionales y locales); fortalecimiento de mecanismo de
participacién, concertacion y didlogo en las entidades estatales y no estatales; ampliacién
del uso y acceso de la informacion estadistica en los procesos de disefo, implementacion y
evaluacion de politicas. En términos mas precisos, el CPD plantea el establecimiento de
convenios con sectores y ministerios en apoyo a la formacién de cuadros técnicos y con
sectores sociales en apoyo al desarrollo de marcos estratégicos, planes y normas. Asimismo,
se promueve el desarrollo y uso de sistemas de informacién para control de la gestion
publica.

Con respecto al tema general de la “Modernizacién del Estado”, el Outcome 53 representa el
Resultado Esperado del Programa de Pais 2006-10 del PNUD en el Peru.

4  El Marco de Resultados del Outcome 51 se presenta en el siguiente cuadro:

OUTCOME
3.1 51:
Fortalecimien | Sectores
to de las claves de la Investigacio
capacidades | Administraci , nes
P P Proyectos de Numero de .
técnicas, de 6n Publica o académicas
> . modernizacion | proyectos Balance ) )
programacion | modernizad X (Universida
S de entidades de s sobre
, gestion, os con el o .| ddel
DEMO ) estatales modernizaci | moderni e
evaluaciony | apoyo del . . 9 Pacifico),
CRATIC : implementado | 6n de zacion
monitoreo, y | PNUD en : . Informes
GOVER . s a nivel entidades del
NANCE rendimiento SuS central (por lo | estadales Estado PCMy
de cuentas procesos de N CADE
de los gerencia menos tres) y fjlsenados e | (al sobre la
. R regional (por lo | implementa | 2005) o
organismos técnica, modernizaci
; menos 2). dos .
estatales operativa y on del
nacionales, de Estado.
regionalesy | posicionami
locales. ento
estratégico
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areas de
accion.

en sus ‘

L 2

Para la presente Evaluacion, ha sido seleccionada una muestra de cinco Proyectos
representativos del Outcome 51, sobre los cuales se deberd enfocar el analisis. Los
proyectos “muestra”’ se presentan en el cuadro a continuacion:

Proyectos vinculados al Outcome 51

14443 | Promocion de la Inversion Privada | PROINVERSION O
55002 |Desarrollo de una Biblioteca Biblioteca Nacional (@]
Virtual de la Cooperacion
Internacional en el Perd y
Fortalecimiento de la Biblioteca
Nacional del Peru
62108 |Apoyo a la Implementacion del Ministerio del O
Ministerio del Ambiente Ambiente
14390 |Disefo de Estrategias de PROMPERU ocC
Promocion de la Realidad
Peruana
54116 |Veedurias Ciudadanas Contraloria de la oC
Republica

Como referencia, se sefialan los siguientes proyectos vinculados el Outcome 51:

Asistencia técnica para la

14386 identificacion e implementacion PNUD 0
de nuevas propuestas de
desarrollo

14396 |Direccion Ejecutiva de FOPRI PROINVERSION 6]

14415 | Implementacion y Modernizacién | Ministerio de la @]
Institucional del Ministerio de la Produccion
Produccion

14418 | Gerencia Publica del Proceso de |Presidencia del @]
Modernizacion del Estado Consejo de Ministros

14430 |Modernizacion de la Gestion del | Ministerio de Comercio O
Ministerio de Comercio Exteriory |Exterior y Turismo
Turismo

14434 | Apoyo a las Concesiones - Fase |PROINVERSION (0]
Il

14437 | Promocion y Atencién al PROINVERSION (@]
Inversionista

14439 |Implementacion de la nueva Ministerio de la Mujer o
estructura del MIMDES
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14449 | Apoyo a la Modernizacion del Ministerio de
MTC Transportes y
Comunicaciones
34322 |Implementacion del Plan Ministerio de la
Estratégico Nacional de Lucha Produccién
contra los Delitos Aduaneros y la
Pirateria
37240 |Unidad Técnica - Modernizacion | Agencia Peruana de
de la Agencia Peruana de Cooperacion
Cooperacion Internacional. Internacional
38942 | Apoyo a la implementacion y Ministerio de Trabajo y
modernizacion del Ministerio de Promocién del Empleo
Trabajo y Promocion del Empleo.
41226 |Apoyo Gestion Directiva del MTC | Ministerio de
Transportes y
Comunicaciones
43292 | Fortalecimiento Institucional del Ministerio de
Ministerio de RREE Relaciones Exteriores
48195 |Desarrollo de un paquete Consejo Nacional de
tecnologico orientado al desarrollo | Ciencia, Tecnologia e
de industrias opto mecéanicas en | Innovacion
Latino América Tecnoldgicay la
Pontificia Universidad
Catdlica del Peru
49114 | Supervision y seguimiento de la | Agencia Peruana de
Cooperacion Técnica Cooperacion
Internacional no reembolsable Internacional
51512 | Armonizacién de las Normas y SENASA
Procedimientos de Evaluacion
Agronomica de Cultivares
Comerciales en los Paises de
Peru, Colombia y Bolivia
54276 |Fortalecimiento técnico de la labor | Congreso de la
parlamentaria para el mejor Republica
cumplimiento de las funciones de
representacion y legislacion del
Congreso
60063 |Plant Genomics and Capacity Universidad Peruana
Building in Latin America Cayetano Heredia
60987 | Harmonization of the norms and | Ministerio de la
procedures for value-added Produccion
timber products in South America
61473 |Bases técnicas para la Ministerio de
implementacion de un Modulo Economia y Finanzas
para la Gestion de Recursos
Humanos en el Sector Publico
62217 | Apoyo a la Adecuacion de la Ley | Ministerio de
de Organizacién y Funciones del |Educacion
Ministerio de Educacion a los
requerimientos de la nueva Ley
Organica del Poder Ejecutivo
64078 | Fortalecimiento institucional PROMPERU
PROMPERU
70681 |Implementacion del Observatorio | ONPE

de Voto electrénico en América
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Latina

70771 |Proinversion en capacidad de PROINVERSION @]
disefiar y concluir proceso de
promocion inversion privada en
ambito de empresas que
conforman actividad empresarial
del Estado y promocion de
inversion privada en @mbito obras
publicas de infraestructura y
servicios publicos

71952 | Fortalecimiento Sistema Integrado | Ministerio de @]
Estadistica Agraria Agricultura

72016 |Apoyo a los procesos de Congreso de la @)
implementacidén y monitoreo de la | Republica
Convencion sobre los derechos
de las personas con discapacidad
y del Plan de Igualdad de
Oportunidades para personas con
discapacidad 2009-2018 — PIO

72354 | Programa de Formacion juvenil Presidencia del 0]

Consejo de Ministros

73094 | Apoyo a la Implementacion y SERVIR @]
Fortalecimiento de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil

73549 |Apoyo a la Implementacion y SERVIR 0]
Fortalecimiento de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil

14385 | Apoyo a las Juntas Liquidadoras |PROINVERSION oC

14392 | Apoyo a la Gestion del Ministerio | Ministerio de oC
de Agricultura Agricultura

14400 |Apoyo a la Modernizacion del Ministerio de Salud oC
MINSA

14436 | Implementacion del Centro de Presidencia del oC
Planificacion Estratégica Consejo de Ministros

14442 |FORTALECIMIENTO PROMPERU ocC
INSTITUCIONAL PROMPEX

54498 |Gerencia y Asesoria de Alto Nivel |Ministerio de ocC
en Apoyo a la Gestién Publica - Economia y Finanzas
FAG 2007

59277 | Apoyo a la Modernizacion e Ministerio de Salud oC
Implementacion de Servicios de
Salud del Ministerio de Salud

59588 | Asesoriay Gerencia de Alta Ministerio de ocC
Direccién para el Sector Publico - | Economia y Finanzas
FAG 2008

70320 |Implementacion y Fortalecimiento | SERVIR ocC
de la Auditoria Nacional de
Servicio

14381 | Reforzamiento Institucional del Ministerio de Energia y FC
Ministerio de Energia y Minas Minas

14398 | Apoyo a la Modernizacion del Ministerio del Interior FC
MININTER

49310 |Promocion de Estilos de Vida UNODC FC

Saludables
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54115 |Aplicacién Piloto de Veedurias Contraloria de la FC
Ciudadanas en Programa Social | Republica
"JUNTOS"

55616 |Reforzamiento de la capacitaciéon | Contraloria de la FC
institucional en apoyo a las Republica
inversiones publicas regionales

69259 | Fortalecimiento de las Ministerio de FC
capacidades de asesoria y Economia y Finanzas
gerencia en el sector publico -
FAG 2009

* OG=0n-Going; OC=0perationally Closed; FC=Financially Closed

Il. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

El objetivo principal de la Evaluacion es el de revisar y documentar la pertinencia de las
intervenciones planteadas (Proyectos) vinculadas al Outcome 51 y el progreso en la
implementacién de las mismas, asi como evaluar el efecto de desarrollo del Pais logrado y
los progresos alcanzados. Asimismo, se deber4d documentar lecciones aprendidas y
recomendar sobre acciones especificas que puedan realizarse en el futuro.

4 Laevaluacion se enfocara especificamente a:

@ Andlisis del Outcome — Evaluacién del progreso realizado hacia el logro de los
resultados del Outcome (incluidos los factores que contribuyeron y las
limitaciones);

(i) Andlisis de los Outputs (Proyectos) — Determinar los factores que contribuyeron,
los obstaculos y el alcance de la contribucion del PNUD para el logro del
Outcome 51 a través de los proyectos (incluyendo tanto el analisis de las
actividades del proyecto como las actividades de asistencia del PNUD?);

(iii) Enlace Output-Outcome - Evaluar la contribucién que el PNUD ha hecho / esta
haciendo hacia el logro del Outcome 51; y

(iv) Evaluar la eficacia de la estrategia de colaboracion en el logro de resultados del
Outcome 51.

(i) Andlisis del Outcome

Examinar la pertinencia del Outcome en el contexto del desarrollo en el Perd.

Determinar si ha habido progresos realizados hacia el logro de los resultados, asi como
identificar los desafios para el logro de los resultados.

Examinar la contribucién, la eficacia y la pertinencia de los actuales proyectos del PNUD
enumerados lineas arriba (sélo a titulo indicativo) en la obtencion de los resultados.
Identificar los factores que contribuyeron o afectaron negativamente al logro del Outcome
51.

Examinar la contribuciéon que el PNUD ha realizado hacia los resultados, a través de la
promocién, asociacion y coordinacién con los donantes.

Analizar los factores subyacentes (underlying) mas alla del control de PNUD que influyen
en los resultados.

Distinguir los problemas sustantivos de disefio de los problemas de implementaciéon y
gestion, incluido el cumplimiento del cronograma de los outputs (proyectos), el grado de

2 para PNUD, las actividades de asistencia técnica incluyen recomendaciones, asesoramiento y dialogo
sobre politicas, el rol de intermediacion de informacién y espacio de colaboracién entre socios.”
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participacién de los “stakeholders” y los socios involucrados y como el proceso es bien
administrado o llevado a cabo.
Evaluar la estrategia de salida de las intervenciones en relacion al Outcome 51.

(ii) Andlisis de los Outputs

Determinar si los Proyectos bajo el Outcome 51 son todavia pertinentes.

Determinar si los Proyectos bajo el Outcome 51 han logrado progresos respecto a lo
planteado.

Identificar los factores (positivos o negativos) que afectan el logro de los outputs.
Analizar los resultados obtenidos en relacion con la participacién de los beneficiarios, en
particular las mujeres y otros grupos vulnerables. Si el programa apoyado por PNUD ha
aumentado su capacidad para lograr niveles de bienestar.

(iii) Enlace entre Proyecto y Outcome

Determinar si los proyectos (outputs) del PNUD u otras intervenciones pueden ser
efectivamente vinculados al logro del Outcome (incluidos los principales productos,
proyectos y asistencia “soft and hard” que han contribuido al Outcome.

Identificar las principales contribuciones que el PNUD ha realizado / esta realizando
hacia los resultados.

Evaluar cudl ha sido el rol de las actividades de asistencia del PNUD para ayudar al logro
del Outcome.

Evaluar la habilidad del PNUD para desarrollar capacidades nacionales de una manera
sostenible (a través de la difusibn de mejores practicas, la Cooperacién Sur-Sur y
enfoque participativo y holistico); la capacidad del PNUD para responder a las
cambiantes circunstancias y las necesidades en el desarrollo de capacidades.

Analizar la estrategia de salida del PNUD en las intervenciones.

(iv) Andlisis de los Socios y Estrategias de Asociacion

Examinar la asociacion entre las agencias del Sistema de Naciones Unidas y otras
organizaciones donantes en el ambito pertinente: Qué alianzas se han formado? Cual ha
sido el rol del PNUD? Cual ha sido el nivel de participacién de los socios?

Determinar si hay o no consenso entre los actores del PNUD, socios y “stakeholders”
sobre la estrategia de asociacion.

Determinar si la estrategia de asociacion del PNUD ha sido apropiada y eficaz; la
capacidad del PNUD respecto a la gestién con los asociados; la capacidad del PNUD
para reunir a diferentes socios a través de las lineas sectoriales del gobierno para hacer
frente a las preocupaciones de una manera holistica.

Analizar como las alianzas han afectado el logro o avances hacia los resultados.

Los resultados de la Evaluacion del Outcome 51 seran utilizados para orientar la futura
programacion. En este sentido, se debera:

Evaluar el desempefio global de los proyectos respecto al Outcome 51 y al desarrollo de
las actividades ejecutadas por las entidades participantes.

Identificar los puntos fuertes y los débiles de los Proyectos en relacion con el Outcome
51.

Analizar el cumplimento de los objetivos de los proyectos con respecto a los indicadores
del mismo, el financiamiento, la administracion y la participacién social, las propuestas de
cambios para el futuro.

Evaluar los resultados y los aprendizajes alcanzados en la ejecucion de los Proyectos y

en este contexto evaluar la pertinencia de los proyectos evaluados, como referencia para
otras iniciativas similares que el PNUD pudiera a futuro considerar apoyar.
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= Determinar si los mecanismos de informaciéon para la implementacion de los proyectos
evaluados, han aportado lo necesario para determinar si los insumos, trabajos,
calendarios, acciones requeridas y resultados se han cumplido de acuerdo a lo
planificado segun el presupuesto y el plan de trabajo de los Proyectos.

» Hacer propuestas y recomendaciones acerca de la ejecucién futura de proyectos
similares que puedan incluirse en el Outcome 51 que consideren las acciones criticas
requeridas para resolver los problemas encontrados y generar una propuesta para
mejorar el impacto en linea con los objetivos originalmente establecidos.

» Proponer mejores formas para coordinar intervenciones de los donantes en el sector.

= Extraer lecciones aprendidas y mejores practicas para futuras intervenciones y identificar
las areas de atencion prioritarias para futuras programaciones

ll. PRODUCTOS ESPERADOS DE LA EVALUACION
Los productos que se desea obtener de esta evaluacién son dos:

1. El primero corresponde a un informe de evaluacion, que contendra la evaluacién
de resultados del proyecto en funcibn al Outcome 51, la valoracién del
funcionamiento, las lecciones aprendidas, recomendaciones y descripcion de las
mejores practicas. El informe de la evaluacién debe estar basado en las guias y
pautas del PNUD.

2. El segundo producto es la presentacion del resultado de esta evaluacién al
PNUD (debriefing).

Para la entrega de los productos se establece un plazo de ocho (8) semanas a patrtir la fecha
de subscripcion del contrato de consultoria a tiempo parcial y de acuerdo al calendario que
se presenta a continuacion:

Productos Esperados Calendario

Revision de documentos Semana 1-2
Visitas a los proyectos Semana 2-4
Entrega borrador del Informe de Evaluacion al

Semana 5
PNUD
Entrega version final del reporte de Evaluacion al

Semana 7
PNUD
Presentacion resultados de la Evaluacion al PNUD Semana 8

IV. METODOLOGIA Y ENFOQUE DE LA EVALUACION

Una orientacién general sobre la metodologia de evaluacién puede ser encontrada en el
Manual del PNUD sobre Seguimiento y Evaluacién de Resultados y los Lineamientos
para los Evaluadores de Resultados. Se espera que los evaluadores adopten una
metodologia adecuada para la evaluacion del Outcome, basada en las orientaciones que se
dan en estos dos documentos. Se sugiere que los evaluadores realicen el proceso de
evaluacion participativa a través de consultas con las principales partes interesadas
(stakeholders) a fin de utilizar la informacién existente, examinar las fuentes de conocimiento
locales y aumentar la sensibilizacion acerca de la incorporacién de la gestién basada en
resultados.
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Durante la evaluacioén de resultados, se espera que el evaluador trabaje en colaboracion con
el personal de la oficina del PNUD y el equipo de los proyectos, para recomendar las
estrategias y las acciones dirigidas a mejorar las formas de implementacion para el futuro.
Para esto, el proceso mediante el cual se llevara a cabo la evaluacion tiene que aplicar los
siguientes criterios para la recopilacion de informacion y analisis:

» Revisibn de los documentos relevantes (Documentos de Proyecto con enmiendas
realizadas, revision de los informes de medio término y finales, donantes especificos,
etc);

= Reuniones con el Gerente y los funcionarios de Programa del PNUD competentes;

= Entrevistas con los Asociados en la Implementacion de los proyectos muestra (para el
recojo de informacion sobre lo que los socios han logrado con respecto al Outcome y qué
estrategias han utilizado), las partes interesadas y eventuales donantes;

» Visitas a los proyectos muestra implementados fuera de Lima para recojo de informacion,
entrevistas con los equipos de proyectos y beneficiarios. Dichas actividades seran
coordinadas y financiadas por el PNUD.

= Reuniones de consulta

El evaluador apoyara a la oficina de PNUD en proporcionar una evaluacion independiente y
profunda del Outcome 51. La evaluacion se llevara a cabo de forma participativa para que
todos los actores involucrados puedan entender e identificarse con el reporte de la
evaluacion. En este sentido, se espera que el evaluador circule el borrador del informe de
evaluacion para revision y aportes de los actores claves e incluir las observaciones y aportes
para producir el informe final.

Los principales actores de la evaluacion son los siguientes:

= Responsables de los proyectos como directores nacionales, coordinadores y consultores
= Personal del PNUD

» Grupos de beneficiarios

= Otros por definir

V. CONSULTOR EVALUADOR

El consultor seleccionado estara a cargo de:

» Evaluar el disefio de los proyectos muestra y el logro de los objetivos con relacion al
Outcome 51 y el Marco de Resultados de Programa de Pais 2006-10 PNUD-Peru.

» Evaluar aspectos de sostenibilidad, apropiamiento (ownership), monitoreo y evaluacion,
eficencia y el desarrollo de capacidades nacionales en tema de “Modernizacion del
Estado”.

» Evaluar la estrategia de los proyectos con relacion al Outcome 51 y el logro de los
efectos esperados analizando calidad, eficiencia, pertinencia e impacto de las acciones
implementadas.

= Compilary editar los insumos recogidos y preparar el informe final

El consultor sera seleccionado por el PNUD y debera tener formacion y experiencia en
disciplinas relacionadas al Outcome 51 y, en general, al tema de “Modernizacion del
Estado”. El consultor debera tener experiencia internacional y nacional relevante y ser
conocedor de la realidad peruana; debera tener dominio del idioma espafiol. Se requiere el
conocimiento de los principios basicos de la cooperacién internacional para el desarrollo, asi
como de los valores fundamentales de las Naciones Unidas y del PNUD. Se dara
preferencia a los candidatos con conocimiento de las Politicas y Procedimientos del PNUD.

#  Perfil requerido:

» Formaciéon en Ciencias Politicas, Ciencias Sociales, Economia y/o otras disiplinas
relevantes en el tema de “Modernizaciéon del Estado”
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» Tener experiencia de por lo menos 10 afios en formulacion, implementacién, evaluacién
y/o gerencia de proyectos y/o actividades relacionadas a los temas del Outcome 51.

= Conocimiento de la metodologia del Marco LAgico en formulacion, implementacion y
evaluacion de Proyectos.

» Se dara preferencia a consultores con conocimiento de los procedimientos de monitoreo,
seguimiento y evaluacion de proyectos aplicados por el UNDP.

#  Honorarios:

» El tipo de contrato sera por Resultados y a tiempo parcial, con una duracién de 60 dias
calendarios.

= Los honorarios ascienden a S/. 15,000.00 (quince mil y 00/100 Nuevos Soles), a ser
pagados como sigue:

» 10% a la presentaciéon del Plan de Trabajo, el que debera tener lugar en un plazo no
mayor de 7 dias de suscrito el contrato (dia 7).

» 30% a la presentacién y aprobacion del borrador del Informe de Evaluacion, el que
debera tener lugar en un plazo no mayor de 35 dias luego de la presentacion del Plan de
Trabajo (dia 40)

= 60% a la presentacion y aprobacién del Informe Final, el que debera tener lugar en un
plazo no mayor de 20 dias posterior a la aprobacion del borrador del Informe de
Evaluacién (dia 60).

VI. ESTRUCTURA E INDICACIONES ESPECIFICAS DEL INFORME DE EVALUACION

De acuerdo con los lineamientos para “Evaluadores de Resultados” anexados al presente
documento, el informe final de la evaluacion debe estar basado en la siguiente estructura:

# 1. Resumen ejecutivo

= Breve descripcion de los proyectos

= Contexto y propésito de la evaluacion

» Principales conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas

4 2. Introduccién

* Propdsito de la evaluacion

= Cuestiones claves tratadas

» Metodologia de la evaluacion
= Estructura de la evaluacion

4 3. El contexto de desarrollo

= Contexto en el que el Outcome 51 se define y empieza a ser abordado por el PNUD y su
duracion

» Problemas que el Outcome 51 pretende abordar

» Resultados esperados del Outcome 51 en el marco del Programa de Pais 2006-2010 del
PNUD

= Objetivos inmediatos y de desarrollo del Outcome 51

» Socios claves para el logro del Outcome 51

= Partes interesadas clave

= Beneficiarios previstos

4 4. Resultados y conclusiones
Se deberd utilizar los “Lineamientos para evaluadores de resultados (outcome
evaluators)” del PNUD.

4 Recomendaciones
Esta seccion debera proporcionar recomendaciones claras de acciones gue refuercen los
beneficios y ventajas del proyecto e impacto en el Outcome 51. Se debe especificar
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claramente hacia quiénes van dirigidas las recomendaciones y cuales son las labores
gue cada uno debe realizar. Ademas se deben proporcionar recomendaciones
especificas para cada uno de los temas especiales a considerar en esta evaluacion.

Lecciones aprendidas (incluyendo mejores y peores practicas)
Se debera proporcionar un listado de las lecciones que pueden ser Utiles para el disefio
e implementacion de éste y otros proyectos. Las lecciones confirmaran/desafiaran la
validez de la teoria sobre la cual las intervenciones del proyecto estan basadas al
compararlo con observaciones de la implementacion actual.

Anexos
Se debe incluir sélo el material que es de importancia para el entendimiento y que
complementen aspectos significativos del informe final. Entre éstos se debe incluir:
Términos de referencia de la evaluacion, itinerarios, listado de personas entrevistadas,
resumen de las visitas de campo, cuestionarios, preguntas utilizadas en entrevistas,
entre otros.

Asimismo, el consultor debera considerar los siguientes documentos para lectura:

Manual PNUD de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de los Resultados de
Desatrrollo.

Documentos de Proyecto “muestra”

Criterios de calidad para los informes de evaluacion

Cadigo ético de conducta para las evaluaciones en el PNUD

Lineamientos para evaluadores de resultados

ANEXO N°2

PERSONAS ENTREVISTADAS
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e Sr. José Gonzales Vigil
e Sr. Raul Salazar

e Sra. Silvia Nikama

e Sr. James Leslie

e Sr. Alberto Suppa

e Sr. Cesar Diaz

e Sr. Nilo Delgado

e Sra Rosario Dongo

e Sr. Fernando Ortega

e Sra. Sheyla Tuesta

e Sr. Antonio Gonzéles

e Sr. Fernando Ferrero

e Diego Tolmos

Gerente - PNUD

Oficial de Programa — PNUD
Oficial de Programa — PNUD
Oficial de Programa — PNUD
Oficial de Programa- PNUD

Jefe de la Oficina de Administracion y
Finanzas- PROINVERSION

Jefe del area de Presupuesto /
PROINVERSION

Jefe de Finanzas /
PROINVERSION

Gerente de Prevencion de la Corrupcion-
Contraloria General de la Republica

Secretaria General de la Biblioteca Nacional del
Peru

Jefe de la Oficina de Cooperacion Internacional /
MINAM

Jefe de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto - PROMPERU

Jefe de la Oficina de Administracion y Finanzas-
PROMPERU

ANEXO N°3

MARCO DE REFERENCIA A TENER EN CUENTA EN LOS CUESTIONARIOS PARA
FUNCIONARIOS PNUD Y PARA EJECUTORES DE PROYECTOS
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Resultados: Son los cambios de desarrollo que tienen lugar entre la culminacién de los
productos y el logro del impacto, y se logran en partenariado con terceros.

Outcome: Resultados esperados del Programa de pais 2006-2010

Resultado 51: Sectores claves de la administracion publica modernizados con el apoyo del
PNUD en sus procesos de gerencia técnica, operativa y de posicionamiento estratégicos en
sus areas de accion

La evaluaciéon de resultados implica formarse una opinién acerca de la interrelaciéon entre
los insumos y los productos, de una parte, y los resultados de la otra, Una evaluacién de
resultados aspira a mejorar la compresion del resultado en si, su estado y los factores que
influyen en él o contribuyen a modificarlo

Las evaluaciones de los resultados del Desarrollo (ADR) valoran la relevancia y la
posicion estratégica del apoyo del PNUD, asi como su contribuciéon al desarrollo de un
determinado pais.

Metodologia de evaluacién de resultados:
Estado del resultado

Factores que afectan el resultado
Contribucién del PNUD al resultado
Estrategias de “partenariado” del PNUD

Desde Junio del 2002 el PNUD ha contado con un Manual de Seguimiento y Evaluacion de
Resultados, el cual se complemento con un Manual Regional de Manejo de Proyectos
(2006)

A partir del 2004, el PNUD se comprometi6 en una relocalizacion del programa,
privilegiando aportes mas sustantivos, siguiendo las politicas del Estado y una estrategia
propia del PNUD.

El PNUD en Per( se encuentra en una transiciéon en la que ha ido abandonando la
preponderancia del apoyo al manejo de recursos publicos para privilegiar una configuracion
de asistencia que responda a las condiciones de un pais emergente.

Un aspecto importante de la evaluacion de la contribucién del PNUD es establecer
la asociacion entre los productos del PNUD y los resultados.
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ANEXO N°3a
CUESTIONARIO PARA FUNCIONARIOS DEL PNUD
SOBRE EL PROYECTO DE LA BIBLIOTECA VIRTUAL

Il. Preguntas bésicas

En las respuestas se debe hacer especificaciones respecto a los proyectos que son o
han sido de responsabilidad de los funcionarios del PNUD

1. ¢Desde cuando se comienza a aplicar el concepto de evaluaciéon por
resultados? ¢Cémo se especifica el resultado en su Proyecto?

El concepto de evaluacion por resultados se comienza a aplicar a partir del 2004 con la
implementacion inicial de Atlas, la incorporacion de estos conceptos en las oficinas, para
lo cual, una de las acciones de la Sede fue capacitar a toda la unidad de Programa y
certificarnos en el PRINCE.

Se venia trabajando diferentes versiones de Manuales de Gestion adaptandose al Manual
Regional y establecer entre otros, un formato de proyectos de acuerdo a lo que
establecen las POP’s. Ha sido un proceso interesante.

En todo este proceso, y diversas reuniones de programa, se ha ido aplicando un solo
formato para Documentos de Proyectos (que fue una de las recomendaciones de un
ejercicio de Auditoria de la Sede), fortaleciendo también los Comités de Evaluacion.

El resultado del Proyecto N° 000462777 se especifica de la siguiente manera:”
Institucionalizacibn de un servicio de Biblioteca Virtual conteniendo la produccion
documental relevante generada por la cooperacion internacional, especialmente la que
contribuye a la creacién de capacidades locales, acompafada de un Fondo Editorial
Sostenido”

2. ¢Cbémo se ha materializado la nueva politica de alianzas? ¢Y en su Proyecto?
La politica de alianzas se viene dando con mayor énfasis en la medida que el PNUD se
afianza como socio estratégico para las instituciones de gobierno, brindado un aporte
sustantivo asi como de movilizador de recursos de otros cooperantes, ejemplo: Comision
de la Verdad. interesantes proyectos con la Unién Europea. Banco Mundial, BID etc.

En el Proyecto de Biblioteca Virtual a través de la presencia de APCI se busca establecer
alianzas y convenios con toda la cooperacion internacional, no sélo para albergar la
informacién que sea relevante, sino de abrir un mayor espacio a la Biblioteca Nacional con
los cooperantes.

3. ¢ Qué actores (instituciones, sociedad civil) juegan roles estratégicos? ¢Y ensu
Proyecto?

En la politica de descentralizacion de las oficinas PNUD impulsada por la
Representacion actual, cobran mayor importancia como socios estratégicos, los
gobiernos regionales. Para lo cual se trabajo una metodologia de entrada a los gobiernos
regionales, que son distintos todos. Asimismo, en ese proceso, se fueron abriendo
oficinas en cada una de ellas y con la presencia de un Coordinador de PNUD. Tenemos
5 oficinas.

A nivel del Proyecto de Biblioteca Virtual juegan roles estratégicos las instituciones
publicas y los ONG por sus proyectos de desarrollo y sus trabajos de investigacion,
particularmente a fin de garantizar el seguimiento, juega un rol muy importante APCI.

4.:Como las “alianzas” afectan los resultados de los proyectos? ¢ Se produjeron
alianzas en la ejecuciéon de su Proyecto y de ser asi como han influido en el
mismo?
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Las alianzas ayudan indudablemente a conseguir los resultados buscados y a
darles mayor sostenibilidad en el tiempo

En el proyecto de Biblioteca Virtual se ha logrado desde un inicio alianzas con la
Biblioteca Nacional y con APCI. De no darse estas alianzas el Proyecto el Proyecto
dificilmente podria haber alcanzado los resultados propuestos.

5.¢,Como a nivel del PNUD se ponen de acuerdo sobre los resultados de los
outcome? ¢Como acuerdan la manera en que el Proyecto afecta el outcome?
A nivel de programa, en una reunién de planeamiento estratégico de la unidad, nos
pusimos de acuerdo en la cantidad de outcomes y la reduccién de los mismos.
Es la oficina de pais quien agrupa los proyectos segun los outcomes que define y
asimismo en consenso en la unidad, tomando una serie de criterios, se elige a los
proyectos “muestra” para ser evaluados y representativos para cada outcome.

Los criterios que se evallan para la eleccién de los proyectos “muestra” van desde
su contribucion sustantiva al outcome, significancia, presupuesto etc.

6. ¢ Qué preparacion sobre el enfoque de resultados han recibido los funcionarios
del PNUD y los de los proyectos? ¢ Es suficiente?

Se han llevado a cabos, talleres, con expertos de la Sede a nivel del PNUD-Peru para
analizar y mejor comprender la metodologia de la evaluacion por resultados y su
incidencia en los outcomes. Estos eventos se han extendido a los sectores; sin
embargo dado la movilidad de los funcionarios responsables de los proyectos en las
instituciones publicas, se requiere por parte de PNUD una continua difusion de estos
aspectos

7.¢,Como se concilia o complementa la evaluacion de resultados con la
evaluacion de proyectos?

La evaluacion de proyectos se convierte en un insumo muy importante a la evaluacion
de resultados, dado que se trabaja a niveles distintos.

8. ¢, Se consensua con todos los actores la evaluacién por resultados? ¢Se ha
realizado este ejercicio en su Proyecto?

Las evaluaciones llevadas a cabo en la oficina, por ejemplo, a través de los ejercicios
de apreciacion, cuenta con la participacion de funcionarios de todas las areas, dando
especial énfasis a los nuevos o que hasta la fecha no hayan podido participar. Esta
participacién, se inicia con una capacitacién del consultor a cargo de la apreciacion, y
con entrevistas a nivel de autoridades, beneficiarios, encargados del proyecto.

En el proyecto de Biblioteca Virtual ain no se ha realizado una evaluacion o ejercicio
de apreciacion, sin embargo, a través de las reuniones técnicas del proyecto, en el
cual participa un representante de cada institucion, se evalla constantemente, las
metas, las acciones siguientes a seguir, a fin de corregir o intercambiar opinion sobre
algan tema puntual.

9. Informacién global de todos los proyectos (50) del outcome 51. ¢Han sido o
son todos pertinentes? OPCIONAL

10.¢,Su Proyecto que ha sido considerado en la muestra, que tan representativo
considera que es del outcome 51?

Cabe precisar el outcome 51: “Sectores claves de la administracién publica
modernizados con el apoyo del PNUD en sus procesos de gerencia técnica, operativa
y de posicionamiento estratégicos en sus areas de accion”
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Se ha identificado que los esfuerzos realizados por la cooperacion internacional se
podrian sistematizar en un solo repositorio, con la finalidad de poder servir de consulta
y evitar duplicar esfuerzos. Hemos visto que en varios casos, muchas publicaciones,
documentos de proyecto relevantes, han quedado archivados fisicamente impidiendo
gue se den a conocer utilizando la tecnologia actual. Este proyecto al poner a
disposicion del publico una herramienta que para los cooperantes sirva de repositorio
de lo que han hecho en el pais, asi como para los estudiantes, autoridades de
gobierno, poder consultar en linea diversos documentos relacionados a diferentes
areas tematicas, contribuye a la mejor toma de decisiones, elaboracién de nuevas
iniciativas etc. Por lo que constituye un excelente aporte al resultado buscado o al
outcome 51.

11. Qué tan pertinente es el outcome 51 en el contexto del desarrollo del Pera?
¢ Qué recomendaria para optimar los alcances de los outcome?

El outcome 51 es un resultado que es de vital importancia para la gestion publica y
contribucién al desarrollo, lo cual constituye el elemento central del OUTCOME 51

12. Qué recomendaria para dar mayor sostenibilidad en el tiempo a los outcome,
en particular cuando se retira la cooperacién internacional? Y anivel de su
Proyecto?

Que la estrategia de salida esté bien formulada a fin de coordinar muy estrechamente
con el Gobierno como se da el traspaso de las actividades que se iniciaron en el
proyecto y que pasaran luego a formar parte de la institucién. Que estas actividades
se vean reflejadas en documentos institucionales como ROF etc. Que la entidad
proyecte en el presupuesto recursos para la sostenibilidad de las acciones.

A nivel del proyecto, se viene trabajando la estrategia de sostenibilidad a dos niveles,
uno externo con el apoyo de APCI, de conseguir nuevos financiamientos, nuevas
alianzas, directivas que permitan la alimentacion automatica de la documentacién
relevante de las entidades cooperantes y a nivel interno, con una estrategia de
comunicacion interna en la BNP a fin de sensibilizar a todos los funcionarios que la
BVCI forma parte de su institucion y de los beneficios y ventajas que trae a la BNP,
asi como incorporacién en los términos de referencia de los funcionarios sobre las
funciones concernientes a la continuidad de la BVCI.

13. Apreciacion del Proyecto “Biblioteca Virtual:
e Delos resultados y objetivos propuestos
De la ejecucion de las acciones del programay de su oportunidad
De la ejecucion del gasto
De los socios participantes
Del alcance efectivo respecto a los beneficiarios

El proyecto, gracias a la buena coordinacion y trabajo muy estrecho entre BNP, APCI
y PNUD ha logrado con éxito alcanzar las metas y objetivos propuestos. A través de
las diversas reuniones de equipo técnico, se ha podido evaluar los avances,
identificar nuevas acciones, establecer nuevos compromisos asi como dar nuevas
ideas al avance del proyecto.

A la fecha se tiene mas de 5,000 documentos ingresados, se estan concretando de
manera mas agil diversas alianzas, se tiene mayor difusion a través de diversos
mecanismos de comunicacion. Se viene implementando la estrategia regional con la
colaboracion de los coordinadores de las Oficinas de PNUD en cinco regiones.

La ejecucion del proyecto ha sido satisfactoria, llegando cada afio mas del 90% del
presupuesto.

Los socios estratégicos, en este caso, APCIl, BNP y PNUD, aportan constantemente
a la difusion del proyecto, se han establecido compromisos a alto nivel que se ven
reflejada en un acta de Comité de Alto Nivel del Proyecto.
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El area de comunicacién viene implementando la estrategia de comunicacion
externa a nivel de los posibles nuevos aliados, usuarios de la plataforma virtual, a
través de diversos mecanismos, como alertas bibliogréficas, inscripcién en el
Factbook etc.

Se tiene un monitoreo de las visitas a la plataforma virtual y consulta de las
necesidades de los usuarios de la BVCI.

14. ¢Considera que el resultado del Proyecto esta bien formulado? ¢Es
necesario explicitarlo de otra forma?

Si en general es lo que se pretende alcanzar con el proyecto. A nivel de plan
operativo anual se pueden reflejar detalles.

15. ¢(Cudl es su grado de progreso?

Ha culminado su puesta en funcionamiento de acuerdo a lo programado y sigue en
crecimiento. El proyecto se encuentra en la fase de afianzar y consolidar alianzas
para garantizar la sostenibilidad.

16. ¢Cudles considera que son los factores positivos y negativos de este
Proyecto?

Positivos: La buena participacion de la BNP y de APCI, en particular el primero que
ha incorporado esta nueva funcién como parte de sus funciones normales.

17. ¢ Cual estima, aparte del financiamiento, que es la contribucién del PNUD
en la consecucion de los resultados?

La propuesta del Proyecto y el total involucramiento en su desarrollo, a través de las
reuniones de equipo técnico asi como en las diversas sugerencias dadas a traves
del trabajo diario en el proyecto. Asi también al ayudar a encontrar soluciones a
diversos problemas que se presentan, compartir la experiencia de trabajo en
regiones, ayudar a implementar una buena estrategia de entrada con los
cooperantes, brindar opinion sobre las diversas propuestas del equipo del proyecto.

18. ¢, Como se deberian administrar los nuevos outcome? OPCIONAL

19.,Qué recomienda para reducir los riesgos Yy vulnerabilidades
observados en la ejecucion de los proyectos y de los programas? ¢Y en
particular de su Proyecto?

Trabajar muy bien a nivel de propuesta y documento de proyecto inicial las
medidas a tomar para superar estos posibles riesgos y vulnerabilidades. Contar
con el involucramiento de la institucién. Y como estrategia de salida, contemplar
en el plan de trabajo las acciones de traspaso de acciones del proyecto a la
institucién. Tratar de garantizar presupuesto adicional, ya sea de otros
cooperantes o de la institucién para culminar algunas acciones de sostenibilidad.

20. ¢Qué recomendaria para fortalecer la perspectiva de sostenibilidad del
outcome y de su Proyecto?

Dado que la mejora de la gestibn publica es un proceso, considero que la
sostenibilidad se obtendra en la medida que los cambios de mejora que salgan
de iniciativas de proyectos se interioricen en las instituciones. Asimismo en el
proyecto BVCI, la sostenibilidad podra darse en la medida que la BNP valore,
internalice las ventajas de una BVCI a fin que la mantenga con recursos propios.
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21. ¢En su Proyecto, quiénes son los socios, cual es su grado de
participaciéon y cual es el nivel coordinacion con ellos?
PNUD, BNP y APCI °

La participacion es altisima en este proyecto, se sostienen reuniones de equipo
técnico, en el cual cada institucion ha designado a un representante, estas
reuniones, segun el momento y situacién del proyecto, han sido frecuentes, o
menos frecuentes. Por otro lado, también se ha llevado a cabo una reunion del
Alto Nivel, en el cual han participado los Representantes de cada entidad, se
han establecidos compromisos institucionales en diferentes temas.

22. ¢ Qué recomendaciones haria para mejorar la ejecuciéon del Proyecto y
la obtencion de los resultados?

Establecer buenos marcos de resultados y buenos planes operativos, a fin de ir
monitoreando las acciones del proyecto y permitir una planificacion a todo nivel.

SN/ 20.05.2006
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ANEXO N°3b
CUESTIONARIO COMPLEMENTARIO —FUNCIONARIOS PNUD

1) Confirme los proyectos integrantes del outcome 51 que cubren los aspectos
considerados en el Programa Pais:

e Desarrollo de las capacidades técnicas (de programacion, planeamiento |,
gestién, evaluacion, seguimiento y rendicién de cuentas) de los organismos
estatales: Promocion de la Inversion privada; Direccion Ejecutiva de FOPRI;
Fortalecimiento Institucional de PROMPERU; Implementacién del Centro de
Planificacion Estratégica; Gerencia y Asesoria de Alto Nivel en apoyo a la Gestion
Publica; reforzamiento de la capacitacion institucional en apoyo a las inversiones
publicas regionales

e Fortalecimiento de mecanismos de participacion, concertacion y dialogo en
entidades estatales y no estatales: Veedurias Ciudadanas; Implementacién del
Plan Estratégico Nacional de Lucha contra los Delitos aduaneros y la Pirateria; Bases
Técnicas para la implementacion de un modulo para la gestion de RRHH en el
sector Publico; Aplicacién Piloto de Veedurias Ciudadanas en el Programa Social
“JUNTOS”

e Ampliacién en el uso de la informacion estadistica desagregada, regular y de
calidad en el proceso de disefio, implementacion y evaluacion de politicas.
Fortalecimiento del Sistema Integrado de Estadistica Agraria

2) ¢Qué servicios de asesoramiento especializado, capacidad de convocatoria,
apoyo a la movilizacién de recursos y asistencia en el disefio y la aplicacién de
nuevos criterios de ejecucion ha brindado el PNUD?

Este conjunto de servicios lo traslada, como Know how, el PNUD a las entidades
ejecutoras en el proceso de implementacién de todos los proyectos de cooperacion.

3)¢,Como se han utilizado por parte del PNUD mecanismos como el Comité Local de
Aprobacion de Proyectos, las revisiones sustantivas y presupuestarias de proyecto,
las auditorias anuales de proyectos, las evaluaciones de aspectos sustantivos de los
proyectos y la medicion del nivel de presencia del PNUD en acciones efectivas de
desarrollo, asi mismo evaluaciones sustantivas de los principales proyectos que
forman parte del Programa de Cooperacién?

Todos estos mecanismos se implementaron con mayor fuerza a partir del 2007 en que
entra en vigencia el Sistema de Monitoreo de Proyectos y con la creacion de la Unidad de
Monitoreo y Evaluacion a nivel del PNUD-Lima. Esta estrategia adquirié mayor vigencia con
la suscripcion con 8 regiones, de convenios de monitoreo de evaluacion de proyectos.

4) ¢En qué medida se han cumplido los siguientes principios generales que guian
las estrategias para la ejecucion del PAPP.

v' Fortalecimiento de las capacidades nacionales para la sostenibilidad de
los procesos , mediante asistencia técnica en las areas de mandato del
PNUD

v' Incentivo a la creacién y aplicacion de ideas/ proyectos/ modelos
innovadores

v' Desarrollo de una cultura de evaluacién y de gestion por resultados en
la Oficina del PNUD y en las contrapartes nacionales.

v' Incremento de las capacidades nacionales para la formulacion ,
ejecucion, monitoreo y evaluacién de politicas publicas, con apoyo de la
sociedad civil

v' Coordinacién y cooperacién intragencial y participacion activa en los
grupos tematicos del SNU
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En la ejecucién de los proyectos integrantes de los distintos outcome se cumplen estos
principios generales. Es de destacar la interiorizacion del personal del PNUD con estos
enfoques y politicas, que han sido acompafiadas con programas de difusion a los
funcionarios de las contrapartes nacionales. Es de recomendar la mayor difusion de estas
politicas y el logro de acuerdos con las contrapartes nacionales en la etapa de formulacion
de los proyectos, ya que ello posibilita compromisos especificos institucionales

5) Respecto a las alianzas en qué medida se ha dado una permanente coordinacién
entre las acciones del PNUD y las deméas agencias del sistema, bajo la
responsabilidad del Coordinador Residente?

Si bien esta ha sido una politica del Sistema de Naciones Unidas de aplicacion permanente,
adquiere mayor fuerza a partir de la presente década con la preparacion de los Programas
Pais de periodicidad quinquenal.

6) ¢Qué niveles de participacion han tenido las demas agencias del sistema de
NNUU en los proyectos que conforman el outcome 51 en particular en los proyectos
“muestra’?

No ha habido mayor nivel de participacion de otras agencias internacionales en el outcome
51

6) ¢Qué labores de capacitacién se han dado respecto al Manual de Procedimientos
parala Ejecucién de Proyectos?

Se ejecuto un programa de difusion ad hoc en el periodo Diciembre 2008- Febrero 2009.
Este programa se basa en el “Manual de Gestién de Proyectos de Cooperacién Técnica” y
considera temas como: Gestion basada en resultados, ciclos de un Proyecto, elaboracion
de PRODOC, monitoreo y evaluaciones, métodos de adquisiciones, contrataciones,
comités de evaluacion, resolucién de contratos, etc.

AS /12.05.2010
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ANEXO N°3c
CUESTIONARIO/ FUNCIONARIOS PROMPERU
PROYECTO: DISENO DE ESTRATEGIAS DE PROMOCION DE LA REALIDAD
PERUANA

1. ¢Cual es el resultado previsto de este Proyecto?

En la medida que este Proyecto fue suscrito el 2001 no se enmarca en el nuevo concepto de
formulaciéon, monitoreo y evaluacion por resultados. Sin embargo es posible explicitar el
resultado del mismo tomando en cuenta lo que se sefiala en el documento del Proyecto como
objetivo final:

" Mejorar la imagen institucional del Perd, dotando al pais de un soporte de confiabilidad,
credibilidad y prestigio en el extranjero, lo que contribuird notablemente en el incremento del
flujo de inversiones vy turistas”

“Consolidar la institucionalizaron de PROMPERU como una entidad creativa, flexible y
eficiente, de amplia convocatoria y reconocida credibilidad”

2. De acuerdo a lo sefialado cual es su grado de cumplimiento?

Como consecuencia de lo sefialado en el punto anterior, los informes anuales del Proyecto
no hacen referencia especifica al resultado obtenido y solo resefian las actividades
implementadas.

Es necesario reconocer que este Proyecto desde sus inicio fue considerado como un apoyo
presupuestario, en tal sentido ha posibilitado el reforzamiento institucional al no limitar
PROMPERU al cumplimiento estricto de las normas de contratacion, lo cual hubiera
imposibilitado la realizacion de una serie de acciones.

2. ¢, Conoce cual es el resultado u outcome 51 del que es parte este Proyecto?

Se tiene poco conocimiento sobre este concepto que se sabe es producto de la nueva
metodologia implementada por el PNUD sobre evaluacion de resultados.

3. ¢Han recibido por parte del PNUD charlas sobre la evaluacion por resultados de los
proyectos?

Se tiene conocimiento que algunos funcionarios ligados al Proyecto han asistido a algunas
charlas al respecto, pero no es el caso para los dos funcionarios entrevistados.

4, ¢En que medida se ha logrado el siguiente resultado especifico: “Consolidar y
ampliar los canales de distribucion para la difusion de la realidad del Peru en el exterior,
contribuyendo a mejorar la imagen internacional del pais, fomentando la estrategia del
Peru en el exterior como un pais con posibilidades, sélido y seguro”?

PROMPERU ha llevado a cabo una serie de actividades que le han permitido alcanzar altos
niveles de eficiencia en el manejo de lis recursos disponibles, concentrandose en acciones de
promocién de mercados prioritarios y significativos parta el Perd, posibilitando presentar al
pais como un destino privilegiado para el turismo y las inversiones

5. ¢ Qué acciones realizadas que han permitido alcanzar el resultado citado
Campafias de Comunicacién y Promocion en Mercados Prioritarios

Campafias de Promocién en Mercados Especializados

Promocién Gastrondrnica

Press Tours:

Ferias Turisticas Internacionales

Workshops
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Estudios de Investigacién de Mercadas
Actividades de Marketing para promocion del Turismo Receptivo

6. ¢ Quiénes constituyen los beneficiarios de este Proyecto?

Como beneficiarios podemos reconocer a las lineas aéreas, las agencias de turismo, las
empresas de hoteleria y hospedaje, los restaurantes, las instituciones y entidades
administradoras del patrimonio arqueolégico vy turistico, y finalmente la poblacién vinculada
laboral y econbmicamente al sector turismo.

7. ¢Cudl es la situacion actual del Proyecto y su grado de sostenibilidad?

El Proyecto ha finalizado en el 2008, sin embargo se ha suscrito otro (N° 00051456-
00064076) en enero del 2009 denominado “Fortalecimiento Institucional de Per(”, que en la
practica es una continuacion del anterior, si bien disminuye sensiblemente su participacion
en el financiamiento de la planilla de PROMPERU, recoge los objetivos anteriores y refuerza
lo referido a gestiébn con el desarrollo del tema “procesos”

Si bien el financiamiento de la planilla es muy inferior al de los afios anteriores, se continua
financiado a través del Proyecto actividades que constituyen actividades de linea, por lo que
deberian estar consideradas en el presupuesto normal de PROMPERU; esta situacion
representa el principal riesgo de los resultados del Proyecto por lo que afectan su
sostenibilidad en el tiempo

8. ¢ Cual es el rol cumplido por el PNUD en este Proyecto?

PNUD ha ayudado a consolidar la institucionalidad de PROMPERU como una entidad
creativa y eficiente que le ha posibilitado la coordinacion e implementacion de estrategias
integrales que involucran al sector publico y privado como agentes promocionales

Cabe sefialar sin embargo que a raiz del cambio en la guia de procedimientos del PNUD,
existe una percepcion en PROMPERU de una rigidez en los nuevos procedimientos
administrativos y demoras en su aplicacion que era la principal ventaja frente a las normas
nacionales sobre contratacion.

9. Confirme la ejecucion presupuestal siguiente

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO (PIM) RECURSOS ORDINARIOS (S1,)

2000 200 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Recursos Ordinarios Tradicionales 30,052,700 22,E-UB,BDB| 15,034 4031 12,920,000 13,EUU,UUU| 12,771,244 11 881,905 12,4E-B,BBU| 12,4E-B,BBU|

Ley de Promocion y Desarrollo Turistico Nacional - Ley N° 27889 | 29273 802 4E-,F60,UUU| 45242 945] 68,265,789 E-3,883,900| E-3,900,UUU| 5Us
Recursos Directaments Recaudados 4408147) 139708%| 1106180 1970688 1,BE-4,43E| 3194387 394339 E-,WBT,3E»S| E-,1U&,E-4B|

TOTAL MAG0047| 23,007,804 16,140,503 44164400 61,214438) 61208676 8413032 T1640236 71465520  |g
RECURSOS PROYECTO PNUD 26,161,614] 39,196,500 28,564,212 36,008,431 jua
Representacion Porcentual (PNUD / PROMPERU)™ 3% 4% 40% 50%

*) Incluye salo los saldoss de balance generados por Turismo.

(*) ROT se basa en los recursoso asignados historicamente a la exPromPerd (Administracion + Turismo) 5Us
(=) TIC §1. 3.00

Positivo: La asistencia técnica del PNUD ha permitido la ejecucién de los gastos con la
rapidez, flexibilidad y transparencia necesaria, lo que no hubiera sido posible con la antigua
Ley de Adquisiciones y Contrataciones del Estado

Negativo: Lo sefialado como positivo, tuvo también en la practica un efecto negativo, al
acostumbrarse PROMPERU a realizar actividades funcionales basicas a través de un
Proyecto lo que indudablemente afecta su institucionalidad. Adicionalmente se puede
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sefalar dada la naturaleza del Proyecto, la falta de una metodologia que permita medir
adecuadamente el logro de los resultados u objetivos propuestos.

11. De acuerdo a la ejecuciéon y resultados obtenidos del Proyecto, ¢qué lecciones
aprendidas serian de destacar?

Es muy importante el apoyo de organismos internacionales a instituciones publicas recién
creadas. En este caso especifico PNUD viene apoyando a PROMPERU desde su creacion
(1993). Debido a esta asistencia, PROMPERU ha llevado a cabo diversas actividades que
han permitido potenciar sus acciones de promocién en los mercados internacionales

En proyectos estratégicos se hace necesario que desde su inicio el PNUD asegure las
condiciones necesarias para poder demostrar el impacto de los mismos.

LLG /DT, FF 06.05.2010
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ANEXO N°3d )
CUESTIONARIO/ FUNCIONARIOS PROINVRESION
PROYECTO PROMOCION DE INVERSIONES: PER/03/023

1. ¢, Podriamos decir que el e resultado previsto de este Proyecto es el siguiente?
Entidad publica especializada en preparar los estudios de factibilidad requeridos para
la privatizacion relacionada a los activos, proyectos y empresas estatales, asi como
desarrollar, en coordinacion con las misiones diplomaticas, las gestiones de
promocion, roadshows, publicaciones e informes pare captar potenciales
inversionistas nacionales y extranjeros, interesados en activos, proyectos vy
empresas del Estado.

Caso contrario proponga cémo seria el resultado del Proyecto

A través del proyecto se contratan los estudios de factibilidad, bancos de inversion entre
otros para apoyar a la Entidad publica especializada en promover la incorporacion de la
inversion privada en servicios publicos y obras publicas de infraestructura, asi como en
activos, proyectos y empresas del Estado y demas actividades estatales, con arreglo a la
legislaciéon sobre la materia, asi como facilitar la inversion a cargo de agentes privados, a
través de la prestacion de servicios de informacion, orientacién y apoyo al inversionista local,
regional, nacional y extranjero y contribuir a la creacion y consolidacion de un ambiente
propicio y atractivo para la inversion privada, pudiendo presentar propuestas de politica, en
concordancia con los planes econémicos y la politica de integracion.

2. De acuerdo al enunciado del resultado ¢,cual estima es su grado de cumplimiento?

EL presupuesto del proyecto 2003-2009 ha sido de US$ 14,726,320 y la ejecucion de US$
12,520,271.00, esto es, se ha ejecutado un 85% del monto presupuestado, lo que significa
gue se han llevado a cabo la mayoria de las actividades programadas en el proyecto, lo que a
su vez ha contribuido con el logro de los resultados de la Entidad.

3. ¢(Cual es el grado de cumplimiento de los siguientes objetivos:

3.1 Desarrollar los estudios de factibilidad requeridos para la concesion,
privatizacién relacionada a los activos, proyectos y empresas del estado.

De los 52 contratos firmados en el marco del contrato a la fecha se han ejecutado 51,
guedando a la fecha solo uno vigente, esto implica un cumplimiento del 98% de los
compromisos adquiridos por el proyecto.

3.2 Desarrollar las tareas de difusién, road shows, y promocion de los activos,
proyectos y empresas del estado ante el inversionista.

Este proyecto no ha desarrollado este tipo de actividades.

3.3 Desarrollar los materiales y gestiones de promocién orientada a captar
potenciales inversionistas en coordinacibn con las misiones
diplomaticas, nacionales y extranjeras, interesados en activos, proyectos
y empresas del estado
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El proyecto ha participado en diversas actividades de promocion de inversiones que son
organizados por las misiones diplomaticas, mediante el envié de expositores, materiales
de promocién y como auspiciadores de los eventos, brindando el apoyo logistico solicitado.

3.4 Brindar informes relevantes para la promocion de las inversiones en activos,
proyectos y empresas del estado

Junto con los materiales promocionales que son preparados y puestos a disposicion de
los inversionistas de manera periddica, también se brinda informacion estadistica a
instituciones como el Banco Central de Reserva, INEI y organismos no gubernamentales,
acerca de las actividades que son de la competencia de PROINVERSION.

3.5 Lograr el equilibrio entre las responsabilidades de los inversionistas y las
aspiraciones de las regiones, relacionados a los activos, proyectos y empresas del
estado

Esta funcion ha sido desarrollada por otro proyecto o directamente por
PROINVERSION, a través de la Direccion de Facilitacion y Promocion de Inversiones.

4. ¢En que medida el Proyecto ha acompafiado a PROINVERSION en las siguientes
actividades?

e Presentacién y analisis de proyectos

e Pedidos de contrataciones de asesores
e Elaboracién de Bases

e Promocion ainversionistas potenciales
e Precalificacion de postores

e Concursos de adjudicacion

e Otorgamiento de la Buena Pro

e Cierrey suscripcion del contrato

El proyecto basicamente se encargd de los concursos de adjudicacion que eran preparados por
los consultores contratados por el proyecto. En este caso el PNUD daba el marco normativo a fin
gue las contrataciones se hicieran de manera transparente y con mayor celeridad a fin de cumplir
con los objetivos institucionales de PROINVERSION, debido a que las normas nacionales no
estdn preparadas para el tipo de contrataciones que se requieren, por lo cual inclusive
PROINVERSION ha tenido que elaborar una reglamentacion propia exonerandose de la ley de
contrataciones del Estado.

5. ¢Cual es el nivel de ejecucidn del presupuesto?

A la fecha el proyecto ha ejecutado gastos por un monto de US$ 12,520,271.00. Cabe
sefialar que la ejecucion presupuestal se ha mantenido en el orden del 80% del monto anual
presupuestado, en promedio. Esto se debe basicamente a que PROINVERSION realiza su
actividad en base a encargos que le realizan los diferentes sectores y que se ejecutan de
acuerdo a prioridades que no son de su control.

6. ¢ El PNUD ha promocionado el Proyecto con otras entidades internacionales?

No lo ha hecho, la relacién con otros organismos internacionales ha sido generada por
la propia Entidad.
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7. ¢Se ha producido alguna evaluacién externa del Proyecto?

No, no se han realizado evaluaciones externas. Solo las auditorias anuales.
8. ¢ Qué revisiones se han producido del Proyecto?

Se han realizado revisiones generales, y anuales.

9. ¢Cudles considera son los factores positivos del Proyecto y cuales los principales
obstaculos?

Entre los factores positivos, se puede mencionar que, los estudios que se han podido
contratar a través del proyecto se han realizado en plazos menores que los hubieran
tomado realizarlos por la Ley de Contrataciones del Estado. La contratacion de
consultores especializados se ha realizado de manera mucho mas &gil y con
procedimientos claramente definidos en el Manual.

Entre los obstaculos encontrados por el proyecto para su normal desarrollo se
encuentran los cambios politicos, los mismos que originaban cambios en las prioridades
de ejecucion de los procesos de promocion de inversiones, o la inclusién de nuevos
procesos o la suspensién de otros.

10. ¢Qué recomienda para disminuir los riesgos y vulnerabilidades observados en la
ejecucion del Proyecto?

Si bien es cierto que para la formulacion del proyecto no se realizé una identificacion de
riesgos, es posible hacer una identificacién y medidas para su mitigacion:

1 | Cambios y/o recortes en la asignacion
presupuestaria dada por el Gobierno

Coordinacién inmediata con PNUD para la
reformulacion de los servicios contratados
0 por contratar

Cambios en los encargos a
PROINVERSION debido a cambios en
la Voluntad politica / cambio de
Ministros / cambio de Director
Ejecutivo

Coordinacién inmediata con PNUD para la
reformulacién de los servicios contratados
0 por contratar

Objecion a buena pro a los procesos
de concesion encargados a
PROINVERSION

Acciones de acuerdo a Ley y segun
procedimientos a fin de culminar el
proceso de concesion encargado.
Controles de calidad previos

Opinién Publica Adversa / Difusion de
noticias vinculadas a algunos de los
aspectos de la realidad socio-
econdmica peruana, que sea
presentada en el exterior e interior del
pais de manera distorsionada o
incompleta

Campanfas de comunicacion y
sensibilizacién a la poblacion.
PROINVERSION cuenta con un area de
Direccion de Asuntos Sociales

Aparicion de conflictos sociales
(huelgas o] manifestaciones)
desalientan la inversion en el pais.

Gestiones  con la  Secretaria de
Coordinacion de la Presidencia del
Consejo de Ministros, area que tiene a su
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cargo coordinar y realizar acciones para la
prevencion y solucion de conflictos

Desastres Naturales: tormentas, | Prevision de escenarios ante posibles
inundaciones, terremotos desastres, y de los procesos de ajuste
correspondientes.  Andlisis de dafios.
Coordinacién inmediata con PNUD para la
reformulacién de los servicios contratados
0 por contratar

Presién de poblacién en contra del Mesas de trabajo. Foros de difusion a fin
proceso de promocién de la inversion | que la poblacién maneje los antecedentes
privada de los procesos.

Coordinacién inmediata con PNUD para la
reformulacion de los servicios contratados
0 por contratar

11. ;Considera que hay algunas lecciones por resaltar como producto de la ejecucién

12.

del Proyecto?

PROINVERSION habra aprendido de la experiencia de PNUD en relacién a los
servicios de asesoramiento especializado, capacidad de convocatoria, apoyo a la
movilizacién de recursos y asistencia en el disefio y la aplicacion de nuevos criterios
de ejecucién que se le brindaria durante la ejecucion.

PROINVERSION ha realizado los arreglos institucionales que le permiten tener una
estructura organica flexible y adaptable a las necesidades de la institucién

PROINVERSION ha propiciado un marco normativo que permita llevar a cabo la
ejecucion y operacién de todas sus actividades

PROINVERSION ha asumido una mayor responsabilidad en la ejecucion de sus
actividades en el marco de la ley de adquisiciones y contrataciones del Estado
Peruano. El 75% del presupuesto de PROINVERSION se ejecutaba por proyectos
PNUD en el afilo 2003 mientras que para el afio 2008 este porcentaje disminuyo a
22%.

Inicialmente eran pagados por el PNUD desde gastos realizados por caja chica,
viaticos y pasajes, contratacion asistentes auxiliares y consultores, alquileres,
publicidad, publicaciones e impresiones, gastos notariales, servicios bésicos (luz,
agua vy telefonia) vy la contratacion de empresas de consultoria para estudios
relacionados a procesos entre otros.

A partir del afio 2009 PROINVERSION ha asumido el proceso de contratacion y pago
de consultores internos, cajas chicas, viaticos y pasajes, publicaciones en el diario
oficial entre otros, asimismo se cuenta con una norma propia para contratacion de
servicios relacionados a los procesos de promocién de la inversion privada.

¢Han recibido por parte del PNNU charlas sobre la evaluacion por resultados de
los proyectos? A partir de que version del Proyecto han comenzado a aplicar esta
nueva metodologia?
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Solo se asisti6 a las charlas de presentaciéon del Manual de Gestion de Proyectos de
Ejecucién Nacional.

13. En PROINVERSION, se controla o supervisa formalmente la gestién de sus
funcionarios?

El PROINVERSION, el ejercicio de Control Gubernamental se efectta bajo la autoridad
normativa y funcional de la CGR.

El Sistema Nacional de Control esta conformado por:

o} Contraloria General de la Republica.

o] Unidades Organicas responsables de la funcién de control en las entidades —
OCI’s.

o] Sociedades de Auditoria Independientes — SOAS.

Los Organos de Control Gubernamental (OCI), tienen como objetivo la supervision,
vigilancia y verificacion de actos y resultados de la gestion publica y del uso y destino
de recursos y bienes del Estado, considerando el grado de eficiencia, eficacia,
transparencia y economia, y el cumplimiento de normas legales, lineamientos de
politica y planes de accion. El OCI es conducido por un funcionario designado por la
CGR.

14) La Ley de Carrera Administrativa en el sector publico viene siendo implementada
0 esta en proceso de implementacion en PROINVERSION?

No se esta implementando en PROINVERSION, actualmente todos sus consultores son
contratados bajo el régimen de Contrato Administrativo de Servicios — CAS.

15) ¢Como ha incidido o viene incidiendo en la ejecucion de los proyectos de
PROINVERSION, la aplicacion de nuevo Manual de regional de Manejo de
Proyectos, y los nuevos procedimientos de contrataciones del PNUD?

Actualmente PROINVERSION esta utilizando un Reglamento de Adquisiciones y
Contrataciones propio que se adecua a sus necesidades para ejecutar los procesos
priorizados, sobre todo en lo relacionado a los tiempos

16) Precise cuales son los beneficiarios del Proyecto con el PNUD

Como se indico en el cuestionario anterior, las contrataciones de bienes y servicios que
realiza PROINVERSION, a través de los proyectos PNUD, estan orientadas a la
implementacién de los Planes de Promocion de la Inversion Privada que le son
encargados a PROINVERSION, por los diferentes sectores.

ND / 25.05.2010
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ANEXO N°3e
CUESTIONARIO
PROYECTO VEEDURIAS

1. ¢En que medida se han cumplido los resultados y acciones siguientes?

1.1 Resultado 1: Establecimiento del Programa de Veedurias ciudadanas, con
base normativa, condiciones técnicas y personal capacitado para su
implementacion exitosa

El resultado propuesto se logro a plenitud llegando inclusive a implementarsele
exitosamente, a través del Proyecto “Aplicacion Piloto de Veedurias Ciudadanas en
el Programa Social Juntos”

1.2 Actividad 1.1 Formulacién de la Directiva del procedimiento de Veeduria
Ciudadana.

A través de la Resolucion de Contraloria N° 155-2006-CG, de fecha 23 de Mayo del
2006, se aprobé la Directiva N° 02-2006-CG del procedimiento de Veeduria
Ciudadana.

1.3 Actividad 1.2. Formulacion del instructivo de Veeduria ciudadana
Igualmente se ha aprobado e implementado el instructivo de Veeduria ciudadana

1.4 Actividad 1.3 Formulacion de la Guia del Registro de Veedores
A través de la Resolucién de Contraloria N° 376-2006-CG, de fecha 13 de
Diciembre del 2006, se aprob¢ la “Guia del Registro de Veedores”

1.5 Actividad 2.1 Elaboracién del modulo del taller de convocatoria para el
reclutamiento de potenciales veedores.
Se llevo a cabo de acuerdo a lo programado

1.6 Actividad 2.2 Elaboracion del modulo del curso de capacitacién
Se llevo a cabo de acuerdo a lo programado

1.7 Actividad 2.3 Edicion e impresion de materiales
Se llevo a cabo de acuerdo a lo programado

1.8 Actividad 2.4 Registro y acreditacion de veedores

A través de la Resolucion de Contraloria N° 375-2006-CG, de fecha

28 de noviembre del 2006, se aprobd la Directiva N° 10-2006-CG/SG sobre el
Registro de Veedores Ciudadanos.

Con fecha 4 y 5 de Marzo y el 15 de abril del 2007 se efectlo la primera y segunda
convocatoria publica para los ciudadanos que desearan ser incluidos en el Registro
de Veedores ciudadanos de la CGR

1.9 Actividad 3.1 Taller de formacién de capacitadores
Se llevo a cabo de acuerdo a lo programado

1.10 Actividad 3.2 Desarrollo del taller de convocatoria
Se llevo a cabo de acuerdo a lo programado

1.11 Actividad 3.3 Desarrollo de los cursos de capacitacion

Del 21 al 25 de Mayo del 2007 se ejecuto el taller de Capacitacion de Veedores,
dando como resultado que de los 52 ciudadanos declarados como aptos para la
capacitacion, 47 de ellos obtuvieron resultados satisfactorios.
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1.12 Actividad 4.1 Desarrollo de la veeduria
En las fechas 9 de Junioy 10 de agosto del 2007 se realizaron la primera y segunda
Veeduria al Programa Juntos en los departamentos de Ayacucho y Apurimac.

1.13 Actividad 4.2 Sistematizaciéon de reportes de veedores ciudadanos y
seguimiento a procesos complementarios
Se llevo a cabo de acuerdo a lo programado

1.14 Actividad 4.3 Taller de retroalimentacion de la labor de los veedores

2. ¢Cual es el nivel de ejecucién del presupuesto?
Se ejecuto $43,059 de $50,000 presupuestados

3. ¢ EI PNUD ha promocionado el Proyecto con otras entidades internacionales?
Dado el corto tiempo de ejecucion de este Proyecto no hubo mayor promocion para la
participacién de otros organismos internacionales

4. ;Se harealizado la “Auditoria de Acuerdo” por parte del PNUD, tal como se
estipula en el Proyecto?
Si

5. ¢Se ha producido alguna evaluacién externa del Proyecto?
No

6. ¢En que medida estima que el Proyecto ha contribuido a mejorar la gestién
publica, luchar contra la corrupcion y promover la participacion ciudadana?

El Proyecto ha logrado una exitosa participacién ciudadana, lo cual indudablemente
ayudara a luchar contra la corrupcién cuando estas veedurias vayan incrementandose
en el tiempo, la consecuencia de ello serd la mejora en el mediano y largo plazo de la
gestion puablica

7. ¢En que medida se ha cumplido el siguiente resultado: “Promover la ética
publica en la administracién publicay apoyar la formacion de un sistema
anticorrupcion”?

Si bien la ejecucién de este Proyecto ha sido bastante exitosa, es aun muy corto el
tiempo transcurrido como para “Promover la ética publica en la administracién publica y
apoyar la formacion de un sistema anticorrupcion”

10. ¢En que medida se han cumplido el siguiente objetivo inmediato:
“Institucionalizar y promover la vigilancia ciudadana, a partir del establecimiento
de la parte normativa y técnica necesaria para la implementacién del programa de
Veedurias ciudadanas en apoyo al control gubernamental, en materia de obras
publicas, contrataciones y adquisiciones, asi como programas sociales”

Se puede afirmar que el citado objetivo inmediato se ha cumplido en gran parte y su
institucionalizacion se comprueba con la inclusion de las Veedurias como parte de las
funciones normales de la Contraloria de la Republica

11. ;Cueles son los aspectos positivos y negativos a resaltar en la ejecuciéon de
este Proyecto y cuales son sus perspectivas?’

Positivo; Participacion exitosa de los veedores.

En cuanto a las perspectivas, es de esperar que con el tiempo y la practica, los
veedores logren mayor independencia en la realizacion de sus funciones. Igualmente es
de esperar el apoyo de otras fuentes cooperantes por un tiempo mayor, hasta lograr
consolidar este nuevo tipo de actividad de control.
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12.¢;Cuales estima son las lecciones aprendidas dignas de resaltar?
Es posible lograr la participacion ordenada y productiva de la sociedad civil en el
cumplimiento de las funciones publicas, como lo es en este caso la funcion de control.

13. ¢En que medida el resultado de este proyecto influye en el outcome 517
Al mejorar los mecanismos de control, se mejora la gestién institucional y con ello la
modernizacion de las instituciones, lo que es el propdsito central del outcome 51

14. ¢Recibieron preparacién de parte del PNUD sobre la nueva metodologia de
evaluacion por resultados a aplicar a los proyectos de cooperacidon técnica
internacional?

Se asistio a charlas dictadas en el PNUD

LLG- FO/21.04.2010
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ANEXO NO°3f
CUESTIONARIO / FUNCIONARIO BNP
PROYECTO BIBLIOTECA VIRTUAL N° 00046277

1. (Cudl es el resultado previsto del Proyecto y su grado de cumplimiento?

Para este 2010, la meta del proyecto BVCI es la de alcanzar los 8 mil documentos puestos
en lineas, asi como dejar sentadas la bases para la transferencia del mismo a la Biblioteca
Nacional del Peru.

A la fecha se cuentan con 5635 documentos en linea, y se estima que para fines de octubre
se alcance la meta de los 8 mil documentos, para asi centrar los dos Ultimos meses del afio
a los aspectos de la transferencia.

2. ¢, Conoce cual es el resultado u outcome 51 del que es parte este Proyecto?

Si, es el relacionado a Instituciones locales fortalecidas y en capacidad de implementar
programas de descentralizacion.

3. ¢Han recibido por parte del PNUD charlas sobre la evaluacion por resultados de los
proyectos?

Hacia el mes de febrero se realizé una reunion con el grupo técnico del proyecto (PNUD —
APCI — BNP), y la coordinadora del mismo, donde se evaluaron los resultados obtenidos por el
proyecto durante el 2009, y se validé la continuidad del mismo para el 2010.

4. ;Se han realizado a plenitud todas las etapas del componente 1: Biblioteca Virtual de
la Cooperacion Internacional: Recopilar, preservar, organizar, catalogar, digitalizar y
difundir?

Si. Es un componente que ya esta consolidado.

5. ¢Se han completado a plenitud las dos fases previstas del primer componente del
Proyecto: implementar y poner en funcionamiento y puesta en marcha de la Biblioteca
Virtual?

Si, prueba de ellos es el posicionamiento de la BVCI a nivel usuarios.

6. ¢Cudl es el grado de cumplimiento del segundo componente del Proyecto: “Apoyar
el establecimiento en la BNP de un fondo editorial revolvente autosostenible para el
fomento de la cultura, la investigacion sobre el Peru, la promocion de la lectura y el
desarrollo bibliogréafico

Se cumplié al 95% en relacion al fortalecimiento de la Biblioteca Nacional del Peru, para lo
cual se realizaron importantes conversatorios como Lo Cholo en el Peru, que produjo dos
libros interesantes, asi como el Ciclo de Controversias, con mas de 5,000 asistentes en el
afio 2009. Estas actividades permitieron dar a conocer que en la BNP se han creado
espacios de conocimiento y discusion relacionados a la cultura nacional.

7. ¢Cudl es la situacion actual del Proyecto y sus perspectivas?
Actualmente el proyecto continla realizando acciones para concretar una mayor cantidad de
alianzas con diferentes instituciones cooperantes y ONG’s, para recopilar

una mayor cantidad documentos. Asimismo se estdn generando convenios con los

Gobiernos Regionales, pensado en la descentralizacién del proyecto, sobre todo a nivel
usuario.
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Consideramos que este proyecto podria ser una herramienta que complemente al sistema
de politicas de la sociedad de la informacién, ya que sus componentes se enmarcan en ese
contexto. Esperamos que a mediano plazo se pueda dar una transferencia compartida, y que
ademas de BNP, este proyecto sea institucionalizado como una herramienta del Gobierno
Central a través de la PCM.

8. ¢ Cudl estima es el grado de sostenibilidad del Proyecto?

El proyecto sera sostenible si se mantiene el desarrollo del proceso que se ha venido
trabajando hasta ahora. Para ellos es necesario un compromiso de parte de BNP de
mantener o capacitar a personal calificado para que continte con los procesos.

Por otro lado, se esta buscando una fuente externa de financiamiento, ya sea por alguna
entidad cooperante, o alguna otra institucion que se enmarque dentro de la misién del
proyecto.

9. Aparte del PNUD y de APCI, se ha contado con el apoyo de otras instituciones?
También parte de la iniciativa la BNP.

10. ¢Como ha funcionado el Comité Ejecutivo y el Grupo de Trabajo del Proyecto
conformado por la BN, PNUD y APCI?

Se han venido desarrollando una serie de reuniones y acciones conjuntas para facilitar el
acceso del proyecto a ciertas instancias institucionales, y para fortalecer su visibilidad.

11. (ElI PNUD ha promocionado el Proyecto con otras entidades internacionales?

Si, dentro del Sistema de las Naciones Unidas y en los Foros de Cooperantes. Asimismo,
nos han apoyado en las coordinaciones con otras entidades cooperantes en los programas
conjuntos.

12. ¢ Se ha producido alguna evaluacién externa del Proyecto?
Si, en el afio 2008 — Auditoria Externa del ejercicio 2007.

13. ¢ Qué revisiones se han producido del Proyecto?

Se han producido 10 revisiones, relacionadas a las metas presupuestas e incremento del
aporte financiero por parte de PNUD. La ultima es del mes de marzo 2010, que cubre el
presupuesto del proyecto hasta diciembre de este afo.

14. ¢Cuales considera son los factores positivos del Proyecto y cuales los principales
obstaculos?

- Se enmarca dentro la politica nacional de sociedad de la informacién, para promover la

gestion del conocimiento y eficiencia de los recursos que se invierten en nuestro pais.

- Contribuye al cumplimiento de las politicas y compromisos de Estado de la Declaracién de

Paris suscrito por los paises que trabajan con la cooperacién internacional.

- Brinda acceso a informacion especializada y de calidad.

- Favorece la gestion eficiente de los recursos de las entidades cooperantes y las entidades

ejecutoras.

- Identifica los esfuerzos de la cooperacién internacional a través de los proyectos que

realizan en nuestro pais.

15. ¢Qué recomienda para disminuir los riesgos y vulnerabilidades observados en la
ejecucioén del Proyecto?

Se recomienda un mayor compromiso de la cooperacion internacional, ya que el trabajo
realizado por el proyecto BVCI le da continuidad a lo invertido, ademas de darle un plus de
valorizacién a esa informacion generada. Son estas instituciones, las que consideramos
deberian estar mas involucradas en el aspecto de la continuidad del proyecto, a través de
fondos de financiamiento, ya que somos una herramienta que optimiza sus resultados y
trabajos a futuro.
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Por otro lado es importante dejar bien en claro, hacia la transferencia del proyecto, cual es la
mision, objetivos y procesos principales de la BVCI para que el flujo de trabajo se desarrolle
de manera natural.

16. De acuerdo a la ejecucién y resultados obtenidos del Proyecto, ¢qué lecciones
aprendidas serian de destacar?

El Pert se convierte en un modelo de buenas préacticas en transparencia y manejo de la
inversion, para las fuentes cooperantes en el pais, las entidades gubernamentales,
nacionales, regionales y locales, y de los beneficiarios directos de los proyectos.

Se establece un sistema de seguimiento de los resultados de los proyectos de desarrollo
ejecutados con fondos internacionales.

Se promueve una red de alianzas entre las entidades cooperantes y entidades ejecutantes,
para una gestion eficiente de la asignacion de recursos, mejorando los procesos de inversion
en el pais.

Se cuenta con un sistema de informacion oportuna y especializada, eficiente

y de calidad.

17) En la BNP, se controla o supervisa formalmente la gestion de sus
funcionarios?

Si, cuenta con un Organo de Control Interno, quienes hacen control concurrente y posterior
de la gestion.

18) La Ley de Carrera Administrativa en el sector publico viene siendo
implementada en la BNP?

Si, los contratos son bajo el Decreto legislativo Nro. 276, Ley de la Carrera Administrativa del
Sector Publico

19) ¢Como haincidido o viene incidiendo en la ejecucion de los proyectos del BNP,
la aplicacion de nuevo Manual de regional de Manejo de Proyectos, y los nuevos
procedimientos de contrataciones del PNUD?

La BNP sdlo trabaja con el referido manual en relacién al Proyecto PNUD 00046277, donde
se cumplen con todas las disposiciones contenidas y normadas. Los proceso de contratacion
y adquisicion se respetan de acuerdo a lo sefialado en el documento.

ST/ 29.04.2010
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ANEXO N°3g
CUESTIONARIO PARA FUNCIONARIOS MINAM
ASISTENCIA PREPARATORIA DEL PROYECTO “APOYO AL MINISTERIO DEL
AMBIENTE”

1. ¢(Cual es el resultado previsto de esta Asistencia Preparatoria (AP) y su grado de
cumplimiento?

“Ministerio del Ambiente implementado y operando sobre la base de la delimitacion de sus
competencias y funciones, con un Proyecto elaborado para el apoyo a la implementacion del
Ministerio del Medio Ambiente”

El cumplimiento de este resultado se puede considerar satisfactorio, encontrandose el
Ministerio del Ambiente funcionado plenamente y con las normas y reglamentos basicos
aprobados y previstos en la Asistencia Preparatoria con el PNUD.

2. ¢Conoce cual es el resultado u outcome 51 del que es parte esta AP?
Se tiene referencia del mismo

3. ¢Han recibido por parte del PNUD charlas sobre la evaluacion por resultados de los
proyectos?

Se conoce que en el 2009 fueron invitados técnicos del MINAM a charlas organizadas por el
PNUD.

4, ¢ En que medida se han conseguido los siguientes productos?

6,1Matriz de delimitacion de competencias y funciones ambientales de los tres
niveles de gobierno: nacional, regional y local

6.2 Reglamento de Organizacion y Funciones

6.3 Propuesta de Clasificador de Cargos

6.4 Propuesta del cuadro de asignacién de personal

6.5 Propuesta de Presupuesto Analitico de Personal

6.6 Propuesta de DS que aprueba el numero de personal del MINAM

6.7 Instrumentos legales elaborados en funcion del cumplimiento del Perd de
compromisos del pais en convenios internacionales relacionados con acuerdos
comerciales y ambientales

6.8 Documento del Proyecto formulado de acuerdo alas normas del PNUD

Respecto a los documentos enumerados del 6.1 al 6.6, éstos han sido elaborados,
aprobados y puestos en vigencia.

Esta asistencia Preparatoria culmina con la elaboracion, presentacion y aprobacion por
parte del PNUD del Proyecto de apoyo a la implementacion del Ministerio del Ambiente

5. ¢ Puede entregarnos los informes de avance y el informe final de esta AP?
Se cuenta con los siguientes informes los cuales ponemos a su disposicion

6. ¢ Cual estima es el grado de sostenibilidad de esta AP?
En la medida que la Asistencia Preparatoria ha servido para apoyar la puesta en
funcionamiento de Ministerio del Ambiente, ello constituye una realidad, por lo que es muy
improbable que esta institucion deje de funcionar, sin embargo por ser nueva y el &mbito de
su responsabilidad muy grande, va a requerir de ingresos progresivamente mayores a los
actuales y sobre todo provenientes de recursos propios, lo cual es un factor de riesgo que
puede gravitar en la performance del MINAM.
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11. ¢ Cudl es el rol cumplido por el PNUD en esta AP?
No solo ha cumplido el rol de financista en apoyo a las acciones necesarias para la
formalizacion de Ministerio, sino que también ha gravitado en la coordinacion y elaboracién
de los reglamentos y normas requeridos, cubriendo de esta manera un vacio de
organizacion e integracion, dado que esta institucion estaba en proceso de formacién y de
reclutamiento de cuadros.

12. ¢ Aparte del PNUD, se ha contado con el apoyo de otros organismos internacionales?
Han participado otras agencias internacionales como la GTZ y el BID

13. ¢Cuales considera son los factores positivos de esta AP y cuales los principales
obstaculos?
Positivos: EI PNUD ha contribuido a llenar un vaci6 institucional en cuanto a experiencia y
cuadros expertos en el medio ambiente

14. ;/Qué recomienda para disminuir los riesgos y vulnerabilidades observados en la
ejecucion de la AP?

15. De acuerdo a la ejecucién y resultados obtenidos del Proyecto, ¢qué lecciones
aprendidas serian de destacar?

LL- AG/ 05.05.2010
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ANEXO N° 4

DOCUMENTACION CONSULTADA

Manual de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de los resultados del
Desarrollo / PNUD- 2009

Evaluaciéon de los resultados de Desarrollo;: Perd [/ Evaluacién de la
contribucién del PNUD / PNUD- 2009

Plan de accion del programa pais (PAPP) / PNUD- 2006
Programa pais (PP) / PNUD- 2006

Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el desarrollo: (UNDAF) /
PNUD

Evaluacién Conjunta en el pais (CCA) / PNUD-1998
Lineamientos para el evaluador

Términos de referencia para la evaluacién del outcome 51 del Programa de
Pais 2006-2010 firmado por el gobierno del Peru y el IPNUD

00019390-PER703/23 “Promocién de la Inversién Privada’- PRO INVERSION /
Abril 2004

00014443- PER/00/013 “Disefio de estrategias de promocion de la realidad
peruana” — PROMPERU / Julio 2001

00054116 PRODOC “Veedurias Ciudadanas”- Contraloria General de la
Republica (CGR) / Diciembre 2006

00055002 PRODOC SA “Biblioteca Virtual”- Biblioteca Nacional del Perd (BNP) /
Febrero 2007

00062108 PRODOC Ambiente “ Apoyo a la implementacion del Ministerio del
Ambiente” (MINAM) — Ministerio del Ambiente / Julio 2008
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ANEXO N° 5

AVANCES EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOIS DE DESARROLLO DEL
MILENIO (ODM)

Objetivo 1: Erradicar la pobreza y el hambre Al 2008 la pobreza total estaba en
36.2% frente al 27.3% que es la meta para el 2015

Objetivo 2: Lograr la educacion primaria universal: La matricula escolar a llegado
al 96% en 2007, segun fuentes oficiales. Como contrapartida a este avance se tiene
la baja calidad de la educacion en los colegios publicos.

Objetivo 3: Promover la igualdad de genero y la autonomia de la mujer No
existen diferencias significativas en los indicadores educativos entre hombres y
mujeres, cada vez mas sigue participando la mujer en la poblacion econémicamente
activa e igualmente ha aumentado su participacion politica

Objetivo 4. Reducir la mortalidad infantil: La tasa de mortalidad infantil en nifios
menores de 5 afios paso 78 a 20 por mil nacidos vivos entre 1990 y 2007; la tasa de
mortalidad infantil general esta en 17%

Objetivo 5: Mejora de la salud materna. La tasa de mortalidad materna sigue
siendo (240 por cada 100,000) sigue siendo un problema grave

Objetivo 6: Combatir el VIH / SIDA, la malaria y otras enfermedades. Los
mayores avances se registran en la reduccion de la incidencia y mortalidad por
malaria y tuberculosis, pero ambas siguen siendo altas Aproximadamente el 25%
de todos los casos de tuberculosis registrados en el continente americano se
producen en el Perd. La incidencia del Sida es baja.

Objetivo 7 Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente. Los principales
problemas relacionados con la conservacion de la biodiversidad son la
contaminacion del agua y del aire, la inadecuad disposicion de los deshechos sélidos,
la erosion de los suelos la sobre pesca y la deforest

Conclusion: Objetivos con probabilidad intermedia de logro

Fuente : PNUD/ Evaluacion de Resultados del Desarrollo / Pg 11
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ANEXO N°6
NOTAS

Ejecucion de Gastos por toda Fuente de Financiamiento 2001-2009,
PROINVERSION

Informe Veedurias ciudadanas al Programa de Apoyo Directo a los mas
pobres “Juntos”, Piloto Ayacucho y Apurimac, Julio Agosto 2007/ CGR

Acapite sobre principios rectores en Lineamientos para evaluadores de
resultados. Serie tematica sobre seguimiento y evaluacion No. 1 / Oficina de
Evaluacion del PNUD

Lineamientos para Evaluadores de Resultados. Serie Tematica sobre Seguimiento y
Evaluacion N°1 / Oficina de Evaluacion del PNUD 2002; “Creacion de Consciencia”

pg. 11

¢Es el gasto publico en programas sociales regresivo en el Peru? / Universidad
del Pacifico- Centro de Investigacion — 2009 (Pg.10)

Plan de Accion PNUD (Pag.23)

Plan de Acciéon PNUD (Pg.27)

Proyectos operacional y financieramente cerrados N°:14390, 54116, 73549,14385,
14392, 14400,14436, 14442, 54498, 59277, 59588, 70320,14381, 14398, 49310,
54115, 55616, 69259

INEI. Informe Técnico, Situacién de la pobreza 2008

(10) Estos resultados han sido actualizados en el 2008 con la entrada en vigencia del

Plan estratégico PNUD 2008-2011.

(11) De acuerdo a la agrupacion considerada en el cuadro N° 2 (Gltima columna)

(12) Al final de cada recomendacion se enuncian las instituciones que serian

responsables de la promocién y/o ejecucion de la recomendacion.
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ANEXO N°7

_. .= Biblioteca Virtual
-t J dela

Cnnnararidn

".Afo de la Consolidacién Econémicay Social del Peru

San Borja, 11 de Mayo de! 2010

CAR.TA N°009-2010BNPBVCI

Sefiorita
SILVIA RUCKS
Representante Residente Adjunto
Representante Residente ai PNIJD
Presente

De nuestra consideracion

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlay a la vez hacerle llegar el original del
Acta de Reunién del Comité Ejecutivo 001-2010/PNUD-APCI-BNP, realizado el
dia 04 de Febrero de! 2010 a las 15,00 horas en la sede de de la Biblioteca Nacional del
Pera, que fue firmado por el Sr. Jorge Chediek de PNUD, el Sr. Carlos Pando de APCl y la
Dra. Nancy Herrera de la Biblioteca Nacional del Pera.

Sin otro particular quedo de usted

Atentamente.

Lic. Sheyla TuestaGarcia
Coordinador
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